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O dokumentu

Tato verze dokumentu oznacena v.0.3 je rozsifena a upravena o nasledujici:
- revize teoretické ¢asti dokumentu
- zména struktury jednotlivych kapitol
- roz$ifeni popist kanald a kodekt
- blizsi popis protokolu IAX2
- aplikace oh323 kanalu pro implementaci H.323 terminalii do systému
- pouziti GnuGk jako externiho gatekeepera pro H.323 kanal
- popis Asterisk Command Line Interface - CLI
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1. Softwarova uUstredna ASTERISK

Oficialné je Asterisk open source hybrid TDM a packet voice PBX, jedna se o IVR
(Interactive Voice Response) platformu s funkénosti Automatic Call Distribution (ACD).
Neoficialné jde mozna o jedno z ,,nejsilngjSich®, flexibilnich a rozsifitelnych feSeni v oblasti
integrovaného telekomunikaéniho softwaru. Jde tedy o kompletni open source softwarovou
PBX, bézici na platformach Linux a Unix, poskytujici veSkeré vlastnosti, které byste
o¢ekavali od PBX. Asterisk Vam poskytne real-time konektivitu jak do siti PSTN tak do
siti VoIP. Jednd se o obecnou distribuci pod podminkami GNU (General Public Licence).
Povolenou vyjimku tvoii spojeni s OpenH323 projektem a to za ucelem dostupnosti H.323
podpory. Systém je navrzen tak, aby vytvofil rozhrani telefonnimu hardwaru, softwaru a
libovolné telefonni aplikaci.

Asterisk mize byt mimo jiné pouZit v téchto aplikacich:
e Riuznoroda VoIP gateway (MGCP, SIP, IAX, H.323)
Pobockova ustfedna (PBX)
Voicemail sluzby s adresafem
Interaktivni hlasovy privodce (IVR) server
Softwarova ustfedna (Softswitch)
Konferenéni server
Packet voice server
Sifrovéni telefonnich nebo faxovych volani
Preklad cisel
Aplikace Calling card
Prediktivni voli¢ (Predictive dialer)
Razeni volani do front se vzdalenym zprostiedkovatelem
Vzdélené ,kancelaie* pro existujici PBX

1.1 Pozadavky na OS Linux

Asterisk bézi na mnoha platformach OS, nicméné hlavni vyvojaiskou platformou je
Linux. V pfipad¢, Ze bude Asterisk pouzivan pouze pro VolIP, nebo jste-1i pfili§ pohodIni
pouzivat externi media gateway ur¢ené pro pfipojeni konvencnich telefonnich zatizeni, pak
muzete vybirat z veét§iho mnozstvi systému (napiiklad FreeBSD, Mac OS X a Solaris).

Systém je navrzen tak, aby pracoval na linuxovském jadfe verze 2.4, existuje i podpora
pro jadro 2.6. S jadrem verze 2.4 pracuji napiiklad RedHat (7.x, 8, 9 a Enterprise), Debian
(1386 a PPC architektura), Fedora, Gentoo, Suse (verze 8 a 9), Mandrake (9.0) a Slackware
(9.0, 9.1 a 10.0). Pokousite-li se vybudovat stabilni systém, je doporuc¢eno pouziti jadra 2.4.

1.2 Podporované technologie

Systém je navrzen tak, aby povoloval pouziti novych rozhrani a umoznoval snadno
pfidavat nové technologie. Jeho cilem je podpora veskerych moZnych typd soucasnych i
budoucich telefonnich technologii. Obecné jsou rozhrani rozdélena do tii zdkladnich skupin:

e Zaptel hardware
e non-Zaptel hardware
e packet voice.
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1.2.1 Zaptel pseudo TDM rozhrani

Tvorba nendkladnych rozhrani nebyla vibec jednoduchym ukolem. Tradi¢éni TDM
hardware (napf. Dialogic, pozdé¢ji majetkem Intelu) byl patentovan a také byl pfili§ drahy. Pro
dosazeni vymezeného cile bylo pfistoupeno ke zcela nové myslence. Misto, aby zpracovani
TDM probihalo hardwarové, byl pfidan hostitelsky procesor a Asterisk pracoval s timto
procesorem. Jak se CPU stavaly stale rychlej$imi a rychlejSimi, zacalo byt rozumnéjsi pro toto
TDM zpracovani ponechat software vyuzivat hlavni CPU pocitace. Po pfidani TDM podpory
do Asterisku zacala firma Zapata Telephony s vyrobou pseudo TDM rozhrani, které nazvala
Zaptel. Pseudo TDM architektura poskytuje témét stejnou kvalitu a real-time schopnosti
jakou méa hardware TDM. Podstatnym rozdilem je vSak podstatné niz§i cena a vyssi
flexibilita. Zaptel rozhrani dodéva firma Digium (http://www.digium.com) a to pro rizné
varianty sitovych rozhrani (véetné PSTN, POTS, T1, E1, PRI, PRA, E&M a mnoho dalSich).

1.2.2  Non-Zaptel rozhrani

Tato rozhrani poskytnou konektivitu smérem k tradicnim telefonnim sluzbam,
nepodporuji vSak pseudo-TDM komutovani.
Zahrnuji nasledujici typy rozhrani:
ISDN4Linux - zakladni ISDN rozhrani pro Linux
OSS/Alsa - rozhrani zvukové karty
Linux Telephony Interface (LTI)
Phonejack/Linejack
Dialogic hardware - standardné neni Asteriskem podporovan, ale je k dispozici za
poplatek a to jako dopln€k pro zékazniky s hardwarem Intel/Dialogic

1.2.3  Packet voice protokoly

Zatimco rozhrani Zaptel pro spojeni serveru piimo k PSTN jiz pracovalo spolehlive,
bylo potfeba vytesit komunikaci €isté ptes IP (pozdéji Frame Relay). Jednalo se o piipad, kdy
zaCatek nebo konec hlasové relace vznikl nékde jinde. Jedna se o standardni protokoly pro
komunikaci ptes paketové sité (IP a Frame Relay) a jsou to jedina rozhrani, kterd nepozaduji
specializovany hardware. Jelikoz autor Asterisku (Mark Spencer) nemél v pfiliSné oblib¢
patentovany protokol H.323, rozhodl se navrhnout a realizovat sviij vlastni protokol.
Vysledkem je protokol IAX (Inter Asterisk eXchange) jenz se stard o signalizaci a transport
packet voice mezi dvémi pripojenymi uzly. Ac¢koliv jméno naznacuje pfitomnost Asterisku na
obou koncich komunikace, IAX mitize ve skuteCnosti spojit kazdé dva koncové body
podporujici tento protokol. Nasledné byla pfiddna podpora soucinnosti s ostatnimi VolP
systémy a podpora pro dalsi packet voice protokoly. Jedna se o protokoly SIP, H.323, MGCP
(Media Gateway Control Protocol) a VoFR (Voice over Frame Relay). S takovouto podporou
se Asterisk stava v soucasné dob¢ idealni PBX na bazi IP pro prostfedi s rozmanitymi typy
pouzivanych telefont.

1.3 Podporované kodeky

Asterisk podporuje nésledujici kodeky:
e ITU G.711 a-law — 64 kbps, pouziti Evropa
e ITU G.711 u-law — 64 kbps, pouziti US
e ITU G.723.1 —5.3/6.3 kbps, frame size 30 ms
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ITU G.726 — 16/24/32/40 kbps

ITU G.729 — 8 kbps, frame size 10 ms

GSM - 16 kbps Full Rate, frame size 20 ms

ADPCM

iLBC — internet Low Bitrate Codec. Volné¢ dostupny kodek vhodny pro hlasovou

komunikaci ptes IP. Je vytvoren pro tzkopasmovy hovor piendSeny v uzitecné zatézi

ptenosovou rychlosti 13.33 kbps s frame size 30 ms (399 biti patetizovano v 50

bytech) a ptrenosovou rychlosti 15.2 kbps s frame size 20 ms (303 bitli patetizovano

v 38 bytech). Kodek umoziuje degradaci hlasové kvality v ptipadé ztraty prenosovych

ramc, ktera nastane v ptipad¢ spojeni se ztratou nebo zpozdénim IP paketi.

e LPCI0 — Linear Predictive Coding. Stejné jako kodek LPC ale s poctem 10 vypocti
predvidanych koeficientli. Pouzivano pro uzkopasmova spojeni.
Linear Predictive Coding (LPC). Pouziva techniky zdrojového kodovani. Tedy misto
vysilani hovorového signalu je vypocitavan nejvhodnéjsi signal mezi originalnim
signalem a filtrem. Poté jsou nejlépe odpovidajici parametry tohoto filtru vyslany na
dekoder. Tento LPC dekoder pouzije tyto parametry ke generovani syntetického
hovoru, ktery je vice ¢i méné podobny origindlnimu signalu. Vysledek je
srozumitelny, ale jakoby ,,strojoveé®. Vystupni ptenosova rychlost je 2.4 kbps.

e Speex — open-source hlasovy kodek (http://www.speex.org). Cilem je snizeni bariér

aplikaci zdznamu hovoru a to poskytnutim alternativ k drahym patentovanych

hlasovych kodekl. Kodek je dobie adaptovatelny na Internetové aplikace a poskytuje

uzitecné vlastnosti, které nejsou dostupné ve vétSiné ostatnich kodekt (funkce VAD,

podpora VBR, funkce Ukryti ztraty paketii, uzkopasmova 8kHz — Sirokopasmova 16

kHz — ultra-Sirokopasmovéa 32 kHz komprese ve stejném bitovém toku).

1.4 Architektura

Architektura systému je v podstat¢ velmi jednoduchd, ale zcela odlisSna od nejcastéji
pouzivanych telefonnich produktii. Asterisk vystupuje v podstaté jako stiedovy prvek
spojujici telefonni technologie na jedné stran¢ s telefonnimi aplikacemi na stran¢ druhé (Obr.
1-1). Vytvafi konzistentni prostiedi pro rozmisténi smiSené¢ho telefonniho prostredi.

Telefonni technologie mohou zahrnovat VoIP sluzby (jako SIP, H.323, IAX a MGCP
jak gatewaye tak telefony), stejné jako tradicni TDM technologie (jako T1, ISDN PRI,
analogové POTS a PSTN sluzby, ISDN BRI, atd.).

Telefonni aplikace zahrnuji napiiklad pfemosténi volani, konference, hlasovou postu,
automatickou obsluhu, uzivatelské IVR skriptovani, parkovani hovoru, intercom a dalsi.

Asterisk )

Obr. 1-1: Obecné umisténi Asterisku v systému

Asterisk je peclivé navrzeny za Gcelem poskytnuti maximalni flexibility. Okolo systému
centralniho jadra PBX jsou definovany specifické API (Obr. 1-2). Toto pokrocilé¢ jadro
ovlada vnitini propojeni PBX, mysleno specifické protokoly, kodeky a hardwarové rozhrani
telefonnich aplikaci. To dovoli v Asterisku pouzit kazdou vhodnou technologii a hardware
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(nyni i v budoucnu) za ucelem vykonavani zékladnich funkci - propojovani hardwaru a
aplikaci.

Asterisk jadro vnitiné€ ovlada tyto polozky:

PBX piepojovani (PBX Switching) - podstatou Asterisku je samoziejmé piepojovaci
systém pobockové ustfedny, spojovaci volani mezi riznorodymi uzivateli a
automatizovanymi ulohami. Pfepojovaci jadro transparentné spojuje ptichozi volani na
riznych hardwarovych a softwarovych rozhranich.

Spoustéc aplikaci (Application Launcher) - spousti aplikace zajistujici sluzby jako
jsou naptiklad hlasova posta, prehrani souboru a vypis adresare.

Pieklada¢ kodekii (Codec Translator) - pouzivd moduly kodekd pro koédovéni a
dekodovani rtznych zvukovych kompresnich formati pouZzivanych v telefonnim
prostfedi. Mnozstvi dostupnych kodekl je vhodné pro rtiznorodé potieby a docileni
stavu rovnovahy mezi zvukovou kvalitou a pouZzitou Sifkou pasma.

Scheduler a I/O manazer (Schedule and /O manager) - ovladani rozvrhovani
nizkouroviiovych uloh a systémového fizeni pro optimalni vykon podle stavu zatizeni.

B} E
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Obr. 1-2: Blokové zobrazeni architektury
Zavadéné moduly API:

Pro zavadéné moduly jsou definovany ctyfi API, usnadiiujici oddéleni hardwaru a

protokolt. Pouzitim tohoto zavadéného modulového systému si jadro Asterisku nemusi délat
starosti s detaily o skutecnosti, jak se volajici ptipoji, co pouziva za kodeky, atd.
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e Kandlové API - ovlada typ spojeni ptichoziho volani, tedy jedné-li se o VoIP spojeni,
ISDN, PRI, Robbed bit signaling nebo n¢jakou dalsi technologii. Dynamické jednotky
jsou zavedené pro ovladani detaili nizsich vrstev téchto spojeni.

e Aplikaéni API - aplika¢ni API bere v tvahu riiznorodé jednotky ukolt , které maji
béZet za ucelem vykondvani rGznorodych funkci. Conferencing, Paging, Vypis
adresare, Hlasova posta, Pfimy pienos dat a kazdy dalsi ukol, ktery by PBX systém
mohl vykondvat (ted’ nebo v budoucnu) je ovladan prostfednictvim téchto oddélenych
modult.

e API piekladace kodekl - zavadi moduly kodekti pro podporu riznych audio formati
kodovani a dekodovani jako GSM, u - law, A - law a také MP3.

e API souborovych formati - ovlada ¢teni a zapis riznych souborovych formati pro
ukladani dat v souborovém systému.

Pouzivanim téchto API, Asterisk docili kompletniho oddé€leni mezi jadrem, pracujicim
jako PBX server systém a rOznorodymi existujicimi technologie (nebo vyvijenymi).
Modularni forma dovoli systému hladkou integraci a to jak aktudlné implementovaného
hardwaru pfepojované telefonie, tak rychle rostouci hlasové technologie na bézi pakett.
Schopnost zavadét moduly kodekid, umozni podporovat extrémné¢ kompaktni kodeky, nutné
pro paketovy hlas pfendSeny pies pomala spojeni (napft. telefonni modem) za ptedpokladu, ze
stale poskytuji vysokou kvalitu zvuku pfes méné omezena spojeni.

Aplika¢ni API poskytuje pruzné pouziti aplika¢nich modult pro vykonévani kazdé
funkce a to flexibilné na pozadani. Bere v tivahu otevieny rozvoj novych aplikaci za Gcelem
prizptisobeni unikatnich uzivatelskych potieb a situaci. Navic zavadéni vSech aplikaci jako
samostatnych moduld umozni velmi pruzny systém, dovolujici administratorovi navrhovat
nejlepsi vhodnou cestu pro volajici na PBX systému a modifikovat sméry volani vhodné pro
zménu komunikacnich potieb vynosného podniku.

1.5 IAX protokol

Tvlrcem protokolu IAX stejn¢ jako SW open-source ustiedny Asterisk je Mark
Spencer. V soucasné dobé vysel novy internet-draft tykajici se protokolu IAX nazvany ,,IAX:
Inter-Asterisk eXchange Version 2%, Tento byl vydan 11/2005 a nahradil pfedchozi verzi,
ktera jiz méla proSlou platnost. Vlastni dokument je typu Internet-Draft, tedy pracovnim
dokumentem IETF (Internet Engineering Task Force) skupiny. Tyto dokumenty jsou platné
maximalné 6 mésicti a mohou byt kdykoliv nahrazeny nebo upraveny.

Dokument popisuje protokol urceny pro fizeni aplikacni vrstvy a pfenaSené médium,
vytvoieni, modifikaci a ukonceni relaci prostfednictvim sité s IP protokolem. IAX je primarné
urcen pro fizeni pienosu hlasu prostfednictvim VoIP volani, miZze byt vSak pouZit také pro
streaming riznorodych dat (audio, video, ...).

Primarnim cilem protokolu bylo minimalizovat nezbytnou §itku pasma urcenou pro
signalizaci a vlastni pfendSené médium (v nasem ptipad¢ ,,hlas®). Dal§im dilezitym cilem
bylo poskytnou ptirozenou podporu pro NAT transparentnost (Network Address Translation).
Pro vynuceni prichodu pfes NAT firewally neni jiz pfi pouziti IAX potiebnd Zadna dalsi
konfigurace. Protokol je vytvaien s ohledem na pozd¢jsi rozsifitelnost a vylepSeni.
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15.1 Zakladni vlastnosti

IAX je signalizacni a pifenosovy protokol typu peer-to-peer. Muze zaznamenavat
umisténi, vytvoreni, modifikaci a ukon¢eni multimedialni relace. Pfenasi aktualni média toky
specifické pro relace, které ovlada. Protokol je navrzen a optimalizovan pro popis a transport
hlasovych volani pouzivajicich Internet protokol.

Zakladnim piistupem k navrhu IAX je multiplexace signalizace a vicenasobnych média
tokli do jediného UDP spojeni mezi dvéma hostiteli. V praxi je toto provedeno
prostiednictvim stejného ,,dobfe znamého* UDP portu (4569) a to pro vSechny typy IAX
provozu. Sjednoceni signalizacni cesty a cesty pfenosu média vytvoii NAT transparentnost,
ktera je hlavni vyhodou IAX protokolu oproti alternativnim transportnim protokoltim.

IAX je binarni protokol. Hlavni vyhodou této skuteCnosti je efektivita vyuziti Sitka
pfenosového pasma a zdivodu, ze kvalita hlasovych voldni Casto souvisi s velikosti
vyuzitého frekvencniho pasma. Protokol je specificky optimalizovany pro vytvofeni u¢inného
vyuziti Sitky frekvenéniho pasma pro individudlni hlasovd volani. Obecné lze fici, Ze
efektivita vyuziti Sitka frekvenéniho padsma ostatnich druhli pfenaSenych tokl je obétovana
pravé pro hlasova volani. Dalsi vyhodou tohoto tvaru protokolu jsou robustnost proti utokiim
typu ,,pfeplnéni bufferu” a kompaktni implementace schopnosti, které¢ redukuji problémy s
interoperabilitou souvisejici se syntaktickou analyzou.

Zakladni komunikaéni jednotkou v TAX je ramec. Existuji rozmanité tifidy ramct, které
jsou popsany v dokumentu. Obecné Full ramce prenaseji signalizaci nebo fidici data, zatimco
Mini ramce prenaSeji data média tokli. Full rdmce rovnéz poskytuji moznost pouziti
ptipojenyxh Informacnich elementd (IE). IE mohou popisovat razné typy uzivatelsky
specifickych dat a dta specifickych pro voldni. Meta ramce jsou pouzivané pro sitovani volani
nebo prenos video tokd.

IAX podporuje opatfeni pro zabezpeceni prostfednictvim umozZnéni vicenasobnych
metod uzivatelské autentifikace a autorizace, stejné tak jako moznost peer registrace.

1.5.2  Struktura pouZitych komunikaénich ramct

Full Frame je pouzivan pro pienos signaliza¢ni, audio nebo video informace. Tyto
ramce jsou pouzivany pro inicializaci, setup a ukonceni IAX volani. Full rdmce jsou
dorucCovany spolehlivé — ze strany piijemce je vyzadovana piislusna odezva a to bud’ zpravou
ACK nebo odezva zalozend na obdrzeni pfislusné odpovédi na vyslany Full rdmec.
Standardni velikost tohoto ramce je 12 oktet.

Mini Frame. Nazev tohoto ramce plyne ze skutecnosti, Ze jejich zahlavi ma minimalni
velikost 4 oktety. Jejich ucelem neni pienos signaliza¢nich nebo fidicich dat, ale pfenos média
tokt jiz diive sestavenych IAX voldni. Neexistuje zpétné potvrzovan, jedna se tedy o
nespolehlivé doruovani ramcii. Pfedpokladem pro vyuziti tohoto typu pienosu je vlastni
pienos VolIP provozu, ktery muize ztratit nékolik pfenosovych ramct a to bez podstatné
degradace kvality pfendSené¢ho hlasového signalu. Protoze jsou tyto data typicky piendsena
v realném Case, je opetovny pienos ztracenych radmci zcela nesmysiny. Dany okamzik jiz na
strané pfijemce jiz probéhl a star$i data jsou tak k nic¢emu. Pouzity Timestamp je zkrdcen na
16 bitd, jedna se o 16 nizsich bitt 32 bitové hodnoty udrzované koncovym bodem (pfenaseno
ve Full Frame).

Meta Frame. Meta ramce slouzi jednomu ze dvou definovanych tcelii. Meta video
rdmce umozni prenos video tokd s optimalizovanym zahlavim. Tyto jsou svym ucelem
podobné Mini rdmciim. Meta trunk rdmce jsou pouzivané pro sitovani vicendsobnych IAX
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média tokd mezi dvémi peer a to do jednoho zédhlavi. Divodem je dal$i minimalizovani
vyuzité sitky frekvencéniho pasma.

Information element. 1AX zpravy pienadSené pomoci Full ramcl mohou pienasSet
informacni elementy ke specifickym uzivatelskym datim nebo datim ptislusSnych voldni.
Informacni element je pfipojeny k zahlavi rdmce ve daném datovém poli. Prvni oktet
informac¢niho elementu se skladd z IE pole, coz je identifika¢ni Cislo které definuje tento
specificky informacni element (typy viz. Internet-draft). Druhy oktet je pole ,,dé¢lka dat*, ktera

rrrrrr

konkrétna data jejichz tvar je zavisly na typu pfenaSenych dat.

Full Frame
(o1 ]-[7la]l|-l1[16[17]-[23]24]25] - [31]
F | Source Call Murber | R | Destination Call Nurmber
Tirnestamp
OSegno | 1Segno | Frametype | C | Subclass
DATA
Mini Frame
F| Source Call Mumber | Timestamp
DATA

Obrazek 1-3: Binarni forma pouZzivanych ramct

e F - bit urcuyjici zda se jedné o Full Frame (1) nebo Mini Frame (0)
e Call number - je to 15-ti bitové ¢islo pouZivané pro sledovani média toku konkrétniho
koncového bodu. Pokud je hodnota ,,0° pak toto znamena, ze Cislo je neznamé.
e Timestamp - 32 nebo 16 bitova hodnota.
e R - tento bit ma hodnotu 1 pokud je rdmec opétovné prenasen.
OSeqno (Outbound Stream Sequence Number) — zacina vzdy 0 a je inkrementovan. Je
pouzivano ptijemcem pro sledovéni fazeni rdmcu.
ISeqno (Inbound Stream Sequence Number) - pfichozi ramce.
Frame type - identifikuje tfidu zpravy (blizsi popis a seznam v dokumentaci [1])
C - urcuje jak bude interpretovan parametr Subclass
Subclass - jestlize C = 1, pak je Subclass interpretovan jako mocnina 2.
- jestlize C = 0, pak je Subclass interpretovan jako 7 bitova hodnota.

1.5.3  Typy pouZivanych rdmci

IAX protokol specifikuje 10 typt ramct, které jsou definovany prostiednictvim pole
nframetype* IAX Full ramce. Jedna se o tyto typy:
DTMF frame — prenasi jednotlivé Cislice DTMF volby (RFC2833)
Voice frame — pienos audio dat
Video frame — ptenos video dat
Control frame — ptenos fidicich dat dané relace
Null frame — ramec s nulovou hodnotou (nepovinny pienos)
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e [AX frame — pfenos fidicich dat, kterd poskytnou IAX protokolu specificky
management koncovych boda. Tyto rdmce ovladaji IAX signalizaci (napt. call setup,
udrzovani a ukonceni volani). Mohou také ovladat pfimy pfenos média dat, coz vSak
neni volbou pro VoIP volani.

Text frame — pienos ne-kontrolnich textovych zprav

Image frame — ptenos jednotlivych grafickych souborti

HTML frame — pfenos dat typu HTML

Comfort Noise frame

1.5.4 IAX a struktura sité

IAX protokol pfendsi audio pakety pouze s 4 bytovym zahlavim a vlastni piikazy
pouzivaji pouze velmi malou ¢ast ptenosového pasma. Pro vice soucasnych volani redukuje
[IAX rezii kazdého kandlu prostfednictvim kombinovani dat nékolika kandli do jednoho
paketu, neredukuje tim tedy pouze pocet zahlavi, ale také pocet pakett.

Server @ Server
s 1AX @ s 1AX
podporou Multiplexovana podporou
volani

NAT

@ smérovac

firewall
PRI linka @

analogové
telefony P
telefony

analogové

e telefony

telefony

Pobockova
ustfedna

Obrazek 1-4: Principialni schéma moznosti IAX protokolu

(1) Generovany hovor je vyslan skrze Server s IAX podporou (Asterisk), ktery plni
funkce pobockové Ustfedny a gatewaye. Server muze zakddovat hovor do IAX formatu a to
jak hovor z klasické PSTN ptipojené prostiednictvim PRI linky, tak hovor ve formatu VolP
protokolu.

(2) Server sIAX podporou zapouzdii volani do IAX protokolu a multiplexuje
vicendsobnd volani do jednoho kanalu. Eliminuje také nadbytecné paketové zahlavi.

(3) Volani je smérovano pres IP sit’.

(4) Volani prochéazi bez problémt pies firewall. Diivodem je skute¢nost, Ze komunikace
probiha ptes jediny UDP port (jednoduchy pozadavek na jeden otevieny UDP port).

(5) Server sIAX podporou rozlis§i, na ktery telefon md dané volani smérovat
(multiplexované IAX médium obsahuje také signalizaci).

155 Budoucnost ?

Prestoze jsou vSechny implementace protokolu IAX totozné, hlavni ptekdzkou pro
masivngj$i rozsifeni protokolu je v soucasnosti jeho nepfijeti vyrobei. Hlavnim problémem je
skutecnost, ze vlastni protokol neni stale standardizovan (IAX je pouze typu Internet-Draft).
Na druhé strané€ se i bez této standardizace objevuji nejen softwarové telefony, ale jiz také
prvni hardwarové telefony (naptiklad ndmi testovana Atcom AT-320).
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Tvlrci protokolu IAX se vydali smérem zjednoduSeni pouzit¢tho komunikacniho
protokolu, ktery jiz nebude zazivat problémy na urovni firewall (H.323) a na urovni NAT
(SIP). Vyznamnym krokem by byla bezesporu standardizace protokolu (napiiklad
prostiednictvim RFC), coZ by znamenalo pevny dokumentacni zaklad pro vyrobce v oblasti
VolIP technologii.

V ptfedchozim uvedeném textu je pfiblizen pouze nastin vlastnosti protokolu, nejsou
napiiklad viibec popsany jednotlivé typy komunikacnich zprav. Pivodni verze draftu vydana
1/2005 byla zna¢né rozsifena soucasnou verzi 11/2005 a nova verze je jiz podstatné rozsifena
a pro jednodussi priblizeni vSech vlastnosti jiz neni pfili$ prostoru a navic by to ani v tomto
textu nemélo smysl. Pro podrobnéjsi informace je proto vhodnéjsi ptimo pouZzit dany internet-
draft 11/2005.

1.6 Kandly Asterisku

Kanaly jsou logicka spojeni s riznymi signaliza¢nimi a pienosovymi cestami, které
muze Asterisk vyuzivat k vytvaieni a spojovani jednotlivych hovorti. Kanal by mohl
pfedstavovat spojeni s obycCejnym telefonnim pfistrojem (telefonni linkou) nebo Internetové
telefonni hovory (,,logické volani*). Asterisk ned¢ld zadny rozdil mezi typem kanalu ,,FXO
(Foreign eXchange Office) a ,,FXS (Foreign eXchange Station)“, nerozliSuje tedy mezi
telefonnimi linkami a telefony. Kazdé volani je umisténo na odliSném kanale.

Prostfednictvim kanald vstupuji do systému rizné formaty komunikace; fyzické
telekomunikacni okruhy (jako FXO, FXS, PRI, BRI), softwarové zalozené spojeni, sitove
pripojitelné entity (jako SIP a IAX) a exkluzivni vnitini kanaly Asterisku urc¢ené pro vsechny
dodatecné prostifedky (jako Agent, Console, Local). Asterisk se vSemi témito kandly zachazi
jako s ptipojnymi body, jejichz vzdjemnou interakci provadite v Dialplan (extensions.conf).
Je dulezité si uvédomit, Ze 1 kdyby se kandly liSily v rdmci pouzité technologie a konektivity,
Asterisk vam dovoli zachéazet se vSemi jakoby byly téméf stejné.

Diky zptsobu zachdzeni s kandly je Asterisk extrémné flexibilni a silnou PBX.
V mnoha klasickych PBX maji rizné kanaly zcela jiné zplisoby komunikace. Asterisk vam
umozni jednat s danym kandlovym typem stejnym zplsobem jako s ostatnimi kanalovymi

typy.

Asterisk ve standardni distribuci poskytuje nasledujici typy kanali:
e Agent— ACD Agent kanal
Console — konzolovy klientsky ovlada¢ pro zvukové karty
H.323
[IAX nebo TAX2 — Inter-Asterisk Exchange Protocol
Local — Loopback do dalsiho kontextu
MGCP — Media Gateway Control Protocol
Modem — pro pfipojeni ISDN linek
phone — Linuxovy telefonni kanal
SIP — Session Initiation Protocol
Skinny — ovlada¢ pro Cisco Skinny Client Control Protocol
VOFR — Voice over Frame Relay
VPB — pro piipojeni obycejného telefonu a telefonni linky pouzivajici Voicetronix
karty
e Zap — pro pfipojeni obycejného telefonu a telefonni linky pouzivajici Digium karty
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Ovladace kanalu nabizeji dalsi technologie, které mohou byt voliteln¢ instalovany:
e Dbluetooth — dovoli pouzivat bluetooth zafizeni pro zménu smérovani

CAPI - ISDN CAPI kanal

mISDN — mISDN kanal

SCCP — alternativni Skinny/SCCP kanal

UNISTIM — Nortel UNISTIM kanal

1.6.1 Kanal Agent

chan_agent je pseudo-kandl pro smérovani volani k ACD agentovi. Agenti jsou
definovani v agents.conf a aktivovani specidlni log-in procedurou. To dovoli agentovi
ptizplsobit se, aby byl k dispozici pro odebrani hovoru z fronty pomoci pfihlaSeni se
k telefonu. Agent mize pozdéji zastavit odebirani hovorti pomoci odhlaseni se od telefonu.
Agenti maji smysl pouze v ACD uspotadani. Normalné jsou definovani jako ucastnici fronty
(hovory ¢ekajici ve fronté) uvniti queues.conf.

1.6.2 Kanal H.323

V soucasnosti existuje nékolik nezavislych implementaci kanalu H.323 do systému
Asterisk (h323, oh323, ooh323c, woomera). V nasem ptipad¢ jsme zvolili kanal oh323.

e h323
Jedna se o kanal obsazeny v Asterisk zdrojové distribuci v adresati /channels/h323.
Tento kanal funguje pouze jako H.323 Gateway, ne vSak jako Gatekeeper.

e 0h323
Implementace H.323 kandlu (ve skutecnosti vlibec prvni implementace) nazvany
Asterisk-oh323, ktera je stale aktivné vyvijena a to projektem firmy InAccess Network
(http://www.inaccessnetworks.com/projects/asterisk-oh323).

e o00h323c

Predpoklada se, Ze tento kandl bude brzy soucasti asterisk-addons bali¢ku. Jedna se o
novy kandlovy driver zalozeny na open source H.323 stack (ooh323c) firmy Objective
systéme (http://www.obj-sys.com/open). Tento stack je vyvinuty v jazyku C a obsahuje pouze
zdrojovy kod potiebny pro sestaveni H.323 signalizacniho kanalu. VSechny ostatni procesy
jsou ovladany samotnym Asteriskem. Tato skute¢nost poskytne Skalovatelnost pro H.323
volani, kterd budou primarné¢ zavisla pouze na kapacit¢ Asterisku s ohledem na ovladani
média streamdl.

e woomera

Jedna se o protokol (Woomera), ktery umozni dat Va§ VolP systém na jeden systém
server/proces a Vasi PBX na jiny systém a nasledné je propojit pomoci jednoduchého UDP
protokolu. chan_woomera je Asterisk driver kanalu navrzeny pro propojeni Asterisk PBX se
systtmem Woomera. V souCasnosti je systém ve verzi Beta a podporuje pouze H.323.
Predpokladem je podpora abstraktni vrsty OPAL VolIP, kterd umoZni komunikaci s ostatnimi
protokoly. Prostfednictvim Woomera bude mozno propojit Asterisk s H.323 serverem
(openh323 code), ktery bude podporovat H.323 ptes [pv6.
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Poznamky:
e h323 —neobsahuje jitter buffer. Tato implementace pouziva Asterisk RTP Stack.
e 0h323 — pouzivd RTP/RTCP stack a implementaci adaptivniho jitter buffer
z OpenH323. Nepouziva kodeky systému OpenH323, ale kodeky Asterisku.
e Pouziti oh323 odstrafiuje problémy plynouci z pouziti h323 (stabilita). Nicméné
piiblizné 10-15 krat zvySuje vyuziti procesoru.

1.6.3 Kanal IAX

[AXtel, sluzba nabizena firmou Digium, od prosince 2003 podporuje pouze protokol
[AX2. Protokol IAX je od ledna 2004 totozny s protokolem IAX2.
IAX2 miize byt pouzit pro:
e vzajemné spojeni Asteriskovych servert (IAX Trunking)
e pfipojeni ke sluzbé [AXtel
e pfipojeni [AX klient

Konfigurace kanald se provadi modifikaci souboru iax.conf.Funkce IAX Trunking umoZzni
vicenadsobnym hlasovym tokim sdilet jediny ,trunk® k jinému serveru, redukovanim rezie
vytvotené IP pakety.

Format ,,JAX channel name* pouzivany pro odchozi spojeni:
IAX/ [<user>[:<secret>]Q@]<peer>[:<portno>] [/<exten>[@<context>] [/<options>]]

<user> - UserID na vzdaleném serveru nebo jméno klienta konfigurované v iax.conf
(optional)

<secret> - Password (optional)

<peer> - jméno serveru ke kterému je provadéno pfipojeni

<portno> - ¢islo portu uréeného pro spojeni na server (optional)

<exten> - extension ve vzdaleném Asterisk serveru (optional)

<context> - kontext ktery je pouzivan ve vzdaleném Asterisk serveru (optional)
<options> - jediné dostupné option ,,a“ ve vyznamu ,,pozadovat automatickou odpovéd™

Format ,,JAX channel name* pouzivany pro ptichozi spojeni:
IAX[ [<username>@]<host>]/<callno>

<username> - uzivatelské jméno
<host> - host jméno (IP adresa
<callno> - lokalni telefonni ¢islo

1.6.4 Kanal Local

Kanal chan_local je pseudo-kanal. Pouziva se pro vytvoteni smycky, ktera vola zpét do
Dialplan v riznych context. Uzite¢né je predevSim rekurzivni smérovani, které je schopno
vracet se do Dialplan po ukonceni volani.

1.6.5 Kanal Modem

Kanal Modem je pouzit pouze pro ISDN karty ovladané i4] (isdn4linux) ovladacem.
Existuje zde také alternativa této metody, kterd pouziva ISDN hardware uvniti Asterisku
(pouziti CAPI kandlu - chan_capi).
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1.6.6 Kandl SIP

SIP kanalovy modul umozni Asterisku VoIP komunikaci se SIP telefony a Ustfednami.
Konfigurace SIP kanali/klienti se provadi modifikaci souboru sip.conf. Asterisk muze
pusobit jako:

e SIP klient — to znamena, Ze se Asterisk zaregistruje jako klient k jinému SIP serveru a
piijima a umistuje volani k tomuto serveru.

e SIP server — Asterisk miZe byt nakonfigurovan tak, Ze se SIP klienti (telefony,
softwarovi klienti) zaregistruji k serveru Asterisk a sestavi SIP relaci se serverem.
Asterisk neni vSak plnohodnotny SIP server (jako napi. SIP Express Router).
V piipad¢ Ze pocitate s n¢kolika sty SIP telefony v siti je vhodnéjsi pouzit SER a
propojit jej na Asterisk za ucelem poskytnuti voicemailu a piistupu do PSTN.

e SIP gateway — Asterisk vystupuje jako media gateway mezi SIP, IAX, MGCP, H.323
a PSTN spojenim.

Zakladni vlastnosti:
e Podpora ENUM (enum.conf)
e Podpora DNS SRV zaznamt (SIP srvlookup)
e Podpora SIP pies UDP, ale ne SIP pies TCP.
e Moznost ulozeni SIP zatizenich v databazi pro dynamickou konfiguraci (SIP Mysql
Peer)

1.6.7  Kandl vpb

Jestlize mate Voicetronix kartu rozhrani (napf. OpenLine4, OpenSwitchS,
OpenSwitch16) budete pouZivat jejich linuxové ovladace. Asterisk komunikuje s témito
ovladaci pouzitim vpb kandlového modulu. Konfigurace vpb kanalového modulu se provadi
modifikaci souboru vpb.conf.

1.6.8  Kandl Zap

Zap kandlovy modul poskytne mezivrstvu (interface layer) mezi Asteriskem na jedné
stran¢ a Zaptel a/nebo ZapHFC ovladaci rozhrani na strané¢ druhé. Tyto ovladace poskytuji
schopnost pouzivat karty rozhrani pro piipojeni vasi PBX k tradicnimu digitdlnimu nebo
analogovému telefonnimu vybaveni:

Asterisk < -- > ZapModule < -- > ZaptelDriver < -- > Digium Interface card < -- > Phone/switch/PSTN
ZapHFCDriver < -- > ISDN Card with HFC-Chipset < -- > PSTN

Konfigurace ZAP kanalii se provadi modifikaci souboru zapata.conf.
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2. Dialplan - cislovaci plan

Dialplan je konfigurovan v souboru extensions.conf. Je to nejdulezitéjsi konfiguracni
soubor systému. Ridi zptisob ovladani a smérovani ptichozich a odchozich hovort. Toto je
misto, kde kontrolujete chovani vSech spojeni provedenych prosttednictvim PBX.

2.1 Organizace dialplan

2.1.1 [general]

V této sekcei definujete nékterd obecna nastaveni. Na zac¢atku konfigura¢niho souboru by
m¢éla byt sekce s oznacenim:
[general]
, kde definujete n€kolik hlavnich voleb, tykajicich se dialplan.

e static: vtomto stupni tato volba ovliviluje pouze operace piikazi save dialplan.
Default hodnota je no, ale vzorovy soubor extension.conf instalovany explicitné
nastavi static = yes.

e writeprotect: Jestlize je nastaveno writeprotect=yes a static=yes, pak miZzete ukladat
aktualni dialplan prostfednictvim CLI (Command Line Interface) piikazu ,save
dialplan“. (definice globéalnich proménnych v sekci [globals] zlstane nezménéna).
Deafult hodnota je no.

Upozornéni:

e _save dialplan® prepiSe vas$ existujici soubor extensions.conf nové generovanym
z aktudlniho dialplan. Kopie vaSeho starého souboru extensions.conf nebude
ponechédna. VSechny vaSe komentafe v souboru budou ztraceny.

e Neplati skutecnost, ze ,,n0“ je default hodnota jestlize neni nic specifikovéano, ale
explicitn¢ instalovany soubor extensions.conf nastavuje hodnoty writeprotect=no a
static=yes. Tato skutecnost umoziuje zranitelnost souboru extensions.conf v default
instalaci.

2.1.2 [globals]

Definice globalnich proménnych dialplan a jejich pocate¢ni hodnoty nésledu;ji
[general] nastaveni. Sekce globalnich proménnych zacina hlavickou:
[globals]

V soucasnosti nejsou globalni proménné Asterisk obvykle pouzivany jako proménné,
ale jako konstanty. Obvykle jsou pouzity pro moznost mit samostatné misto v dialplan, kde
muzete specifikovat hodnoty, které mate moznost v budoucnu zménit, jestlize budete chtit
zménit konfiguraci PBX.

Aktudlni hodnota globédlni proménné miize byt v dialplan zménéna pouzitim piikazu
SetGlobalVar, mize byt uvniti dialplan vyjadiena syntaxi:

${VariableName}

Poznamka:  Jména globdlnich proménnych nejsou citlivé na velikost pismen, tedy
${MYGLOBAL} a ${myGLObal} jsou ekvivalentni.
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Priklad: Definovani nékterych globéalnich proménnych.
[globals]

; UrCeni které extension budou vyzvanét pti piichozim volani
INCOMING => Zap/3&Zap/4

; UrCeni jak dlouho budou tyto extension vyzvanét nez volani misto toho piejde do voicemail
RINGTIME => 3

; UrCeni jaky zvukovy soubor bude ptehran jako uvodni pro voicemail
VMANNOUNCE => mysounds/my-vm-announce

; Definovani kanalti na které jsou jednotlivé extension piipojeny
KITCHEN => Zap/3
STUDY => Zap/4
HALL => Zap/5

; V ptipad¢ ze chceme provést odchozi volani, které linky pouzijeme

OUTGOING => Zap/1&Zap/2

Vytvoteni téchto definici ve skutecnosti neprovadi viibec nic. Systém ve skutecnosti
napiiklad vi co mé délat sproménnou nazvanou ,INCOMING®. Je na vés definovat
pozadované proménné a poté je pouzit v dialplanu pozadovanych zptisobem.

V tomto ptipad¢ byly vSechny proménné napsany s pouzitim velkych pismen, ackoliv
globalni proménné nejsou citlivé na velikost pisma. Pouziti velkych pismen je pouze konvenci
pro odliseni od proménnych kanali, které jsou obvykle psany ve smiSeném tvaru.

2.1.3  Pouzivani proménnych

Asterisk miize pouzivat globalni nebo kanalové specifické proménné jako argumenty
ptikazli. Proménné jsou odkazovany pouzitim nasledujiciho syntaxu:

${foo}

Kde ,foo“ je jméno dané proménné. Jméno proménné muze byt libovolny
alfanumericky fetézec zacinajici pismenem. UZzivatelsky definovana jména proménnych
nejsou citlivd na velikost pisma. Oproti tomu proménné definované Asteriskem (globalni)
jsou na tuto velikost citliva. Naptiklad ${EXTEN} bude funkéni, ale ${exten} nebude.

V systému Asterisk existuji tfi typy proménnych: globdlni proménné, kanalové proménné
a proménné prostredi.

e Globalni proménné mohou byt nastaveny bud v ¢asti [globals] souboru
extensions.conf nebo pouzitim ptikazu SetGLobalVar. Jakmile jsou definované,
mohou byt odkazovany kdykoliv jakymkoliv kandlem.

e Kanalové proménné jsou nastavovany pouzitim pitikazu SetVar. Kazdy kanal obdrzi
vlastni prostor proménnych, takze neexistuje moznost kolize mezi rozdilnym volanim
a proménnd je automaticky znicena po zavéSeni kanalu.

e Promenné prostredi poskytuji moznost pfistupu k proménnym prostiedi unix
v Asterisk.

Jestlize definujete proménnou prostiedi se shodnym jménem jako globalni proménnou,
pak odkazy na toto jméno vrati hodnotu kanalové proménné. Napiiklad ptedpokladejme, ze
definujete context ,,FooTest™ s jednoduchym extension 100 s nasledujici definici:
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[FooTest]

exten => 100,1,SetGlobalVar(FOO=5)
exten => 100,2,NoOp(${FOO})

exten => 100,3,NoOp($ {foo})

exten => 100,4,SetVar(foo=8)

exten => 100,5,NoOp($ {FOO})

exten => 100,6,NoOp(${foo})

Ptikaz NoOp pouzZijeme zdivodu pomoci zkouSeni programu. Jestlize vytocCite
extension 100 v context FooTest a mate spustény Asterisk s konzolou generujici hléseni,
muzete obdrzet podobné hlaseni systému:

- Executing SetGlobalVar("Zap/1-1", "FOO=5") in new stack
- Setting global variable 'FOO' to 'S’

- Executing NoOp("Zap/1-1", "5") in new stack

- Executing NoOp("Zap/1-1","5") in new stack

- Executing SetVar("Zap/1-1", "foo=8") in new stack

- Executing NoOp("Zap/1-1", "8") in new stack

- Executing NoOp("Zap/1-1", "8") in new stack

Zjistite, Ze volani SetGlobalVar, ${FOO} a ${foo} vrati hodnotu globalni proménné
(konkrétné 5). Po volani SetVar, globalni proménnd ,foo“ byla zatemnéna kanilovou
proménnou ,,foo”, poté ${FOO} a ${foo} daji hodnotu 8. Nicméné¢ hodnota globalni
proménné ziistdva nezménéna (5) a kazdy jiny kandl odkazujici na globalni proménnou
${foo} bude stale udavat hodnotu 5.

2.1.4  Proménné a vyrazy

Také existuje podpora pro pouzivani proménnych ve tvaru ${VARIABLENAME}.
Rovnéz muzete pouzit vyraz ve tvaru $[EXPRESSION], kde mize byt vyraz regularnim
vyrazem, porovnanim, ptiristkem, odCitdnim atd. Pro dikladnéj$i vysvétleni vyraz a
proménnych se podivejte do Asterisk dokumentace.

2.1.5  Funkce manipulace s retézci

Délka Fetézce
${LEN(foo)} - vraci délku fetézce nazvaného ,,foo*.

Priklad:
exten => 100,1,SetVar(Fruit=pear)
exten => 100,2,NoOp($ {LEN(Fruit)})
exten => 100,3,NoOp($ {LEN($ {Fruit})})

Prvni NoOp by ukézal hodnotu 5 (délka fetézce ,fruit“). Druhy NoOp by ukazal
hodnotu 4 (délka fetézce ,,pear). Toto je moZnost jak kontrolovat NULL nebo prazdny
fetézec.
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Podietézce
$ {foo:offset:length}
- vraci podietézec fetézce ,,foo", zac¢ina s danym offsetem a vraci dal$i znaky

o Jestlize je offset zaporny, vezme pozici doleva od pravého konce fetézce
e Jestlize je délka vynechana nebo zaporna, poté vSechny zbyvajici Casti fetézce zacinaji
s offsetem.

Priklad:
${123456789:1} - vraci fetézec 23456789
${123456789:-4} - vraci fetézec 6789
${123456789:0:3} - vraci fetézec 123
${123456789:2:3} - vraci fetézec 345
${123456789:-4:3} - vraci fetézec 678

Priklad pouziti:

exten => NXX.,1,SetVar(areacode=$ {EXTEN:0:3})
- obdrzi prvni 3 ¢isla z ${EXTEN}
exten => S516XXXXXXX,1,Dial(${EXTEN:3})
- obdrzi vSeschny ale prvni 3 ¢isla z ${EXTEN}
exten => 100,1,SetVar(whichVowel=4)
exten => 100,2,SetVar(foo=AEIOU:$ {whichVowel}:1)
- nastavi $ {foo} na samostatné pismeno ,,U*

Zietézeni Fetézcl

Jednoduché zietézeni dvou fetézci:
${foo}$ {bar}
555% {theNumber}
${longDistancePrefix}555$ {theNumber}

2.2 Context a extension

Cislovaci plan se sklada ze souboru nékolika context. Tyto definované context jsou

vvvvvv

casti celé konfigurace systému. Context je pouze souborem nékolika extensions.

Priklad:

Context "mainmenu":

Extension Description

S Uvitaci zprava a instukce

Prode;j
Podpora
Uctovéni
Adresar
Zavésent

H O W N —

Tento context s nazvem ,,mainmenu‘‘ ma pouze jedno ¢iselnou volbu. Bod extension ,,s*
je pocateCnim extension kde volajici zac¢ind. Tento extension miZze napiiklad prehrat uvitaci
zpravu. Pro volbu Prodej stisknéte 1, pro Podporu stisknéte 2, pro Uc¢tovani volte 3, volba 9 je
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pro adresat spolecnosti, piipadné volte ,#* pro zavéSeni. Ve skuteCnosti mize kazda tato
polozka bud’ vytoc€it né¢i skutecné extension nebo miize volajiciho smérovat do dalSiho menu.

Context mohou byt pouZivany za ucelem implementovani ¢isel dileZitych ryst, jako

napiiklad:

e Security - povoleni mezindrodnich volani pouze z urcitych telefont
Routing - smérovani hovori na zakladé extension
Autoattendant - uvitani volajicich a vyzvani k volbé extension
Multilevel menus - menu pro prodej, podporu atd.
Authentication - dotaz na ptistupové heslo pro urcité extension
Callback - redukce mezinarodnich poplatki
Privacy - seznam nezadoucich volajicich ¢isel na dané extension
PBX Multihosting - 1ze vytvéfet ,,virtudlni hosty* na PBX
Daytime/Nighttime - 1ze ménit chovéani na zéklad¢ hodin
Macros - vytvareni skript pro bézn¢ pouzivané funkce

Kdyz Asterisk obdrzi na kanéle ptichozi spojeni, podiva se do context definovaného pro
konkrétni kanal a tim ur¢i co ma systém provést. Context definuje rizné soubory piikaza
zavisejicich na skutecnosti, kterou extension uzivatel vytocil. Napiiklad mlze context
poskytnout jeden soubor piikazl pro stav, kdy uzivatel vytocil ,,123 a jiny soubor piikazi
pro stav, kdy uzivatel vytocil ,,9° nebo tieba ¢islo zacinajici ,,555%.

Pro nékteré druhy spojeni (naptiklad piichozi volani z venkovni telefonni linky) nevoli
uzivatel Zadnou extension. V tomto piipadé€ se systém zachova jakoby uzivatel volil specidlni
extension nazvany ,,s“ (jako Start). Asterisk hleda extension se jménem ,,s* v definicich
context kanalu, kterému jsou instrukce ur€eny pro ovladani volani.

Pro ptiklad ptedpokladejme, ze mate kanal ,,Zap/1“ spojeny s telefonnim pfistrojem
v budové. Déle predpokladejme, ze v konfiguracnim souboru pro Zap kandly (zapata.conf)
mate definovan context = john pro Zap kanal 1. TakZe, pouzijeme-li telefonni pfistroj pro
vytoceni Cisla, Asterisk se podiva na context se jménem ,,john* za ucelem zjisténi co ma
v tomto piipad¢ provést. Definici v souboru extensions.conf za¢inate prostrednictvim vlozeni
jména context do hranatych zavorek na samostatném tadku, naptiklad:

[john]

Pro kazdy context potfebujete definovat jednu nebo vice extension, které Asterisk
pouziva pro porovnavani s vytaCenym cCislem. Pro kazdy extension musite také systému
definovat skutecnost, co ma v daném piipadé€ provadét a to prostiednictvim souboru piikazi.

2.2.1 Pouzivani context

Kdyz obdrzi Asterisk volani piisluSejici k dané extension (bud pfichozi volani
z venkovni nebo z vnitini extension). UrCeni kterému context volani pfislusi, zavisi na
skutecnosti, kterym kandlem volani pfislo. Konfigurujete-li kandly prostfednictvim Asterisk
PBX, jednou z véci kterou musite provést je definovat do kterého context bude ptichozi
volani na kanale umisténo. K tomuto lze pouzit nasledujici definici:

context = incoming

Prvnim zplisobem jak pouzivat context je pfinutit Asterisk provadét rozdilné véci
v zévislosti na skute¢nosti odkud volani pfichdzi. Urcité budete mit definovéan vice nez jeden
context pro to, jak systém ovlada ptichozi volani na Vasi telefonni linku:
e miuze vyzvanét n¢ktery z Vasich extension
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e miZze prehravat zpravu

e muze nahrdvat voicemail zpravu

e atakdale...

Asterisk mliZzete pouzivat pro ovladani spojeni z vnitinich extension - mize byt povoleno
vytaceni rliznych extension nebo provadeéni odchoziho hovoru - timto zptisobem definujete
skutecnost, ze volani z riznych kanalti smétuje do riznych context.

2.2.2 Zadlenéni context

Jeden extension context muze obsahovat jiny. Naptiklad uvazujme nésledujici contexty:

Context "default":

Extension Description
101 Mark Spencer
102 Wil Meadows
0 Operator

Context "local":
Extension Description
_INXXXXXX Local calls
include => "default"

Context "longdistance":
Extension Description
C9INXXNXXXXXX Long distance calls
include => "local"

Méme definovany nasledujici contexty:

e Context default - povoluje volani ti telefonnich extension (Mark, Wil a Operator).

e Context local - obsahuje jeden vzor extension pro povoleni vyta¢eni pouze 7 Ciselné
volby (mistni volani) a také obsahuje context ,,default”, tedy uzivateli zptistupni
volani na extension Mark, Wil a Operator.

e Context long distance - ma jeden vzor extension pro pristup k meziméstskym volani a
obsahuje context ,,local* coz umoziiuje mistni volani a také volani na extension Mark,
Wil a Operator.

Pouzitim vhodnych kontextli extension mizete bezpecné kontrolovat skute¢nost kdo ma
ptistup k placenym sluzbam.

2.3 Extensions

Extension mize byt ve dvou typech: prosty nebo vzor.

Prosty extension muze byt Cislo (napt. 1234) a muze také obsahovat standardni symboly
* a #, které se objevuji na béznych telefonech (napt. 12#34*56 je platnd extension). Nékteré
telefonni klavesnice maji také specidlni DTMF tlacitka oznaCované A, B, C a D, extension
muze byt poté definovana i prostfednictvim téchto pismen. Ve skuteCnosti miize jméno
extension obsahovat kazdé pismeno nebo Cislici, prave tak jako nékteré interpunkcni znacky.
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Nékteré VolP telefony jsou schopny ,,vytacet“ extension ,Cisla“, které mohou mit tvar
libovolného fetézce (napf. ,,Office). V Asterisku je také mozné definovat extension ve tvaru
,,Office®.

Odpovéd’ na otdzku zda jsou jména extension citlivd na velikost pisma neni zcela
jednoznacéna. Na velikost pisma jsou citliva v ptipadé, ze Asterisk zkousi porovnat extension
vytocené uzivatelem proti extension definovaném pro context. V tomto piipadé musi obé
extension souhlasit a to v¢etné velikosti pisma. Takze jestlize uzivatel prostfednictvim VolP
telefonu vyto¢i ,,OFFICE®, systém nebude provadét piikazy definované pro extension
,Office”. Na druhou stranu nejsou jména extension citliva na velikost pisma v piipadé, ze
nedefinujete rozdilnou extension (ve stejném context), kterd ma stejné jméno lisici se pouze
ve velikosti pisma. Tedy nemizete definovat jeden soubor piikazi pro extension ,,Office a
Jjiny soubor piikazi pro extension ,,OFFICE*.

2.3.1 Jména Extensions

Extension Dialplan mohou byt jednoducha ¢isla jako ,,421° nebo ,,0°. Mohou to byt
také alfanumerické jména jako ,,james* nebo ,,bond007“. Ttrebaze typicky telefon neni
schopen volit extension nazvany ,,james* (n¢které i toto umoziiuji), casto mize Vas logicky
Dialplan zahrnovat skoky zjedné extension do jiné extension a pro tyto skoky muzete
definovat extension jména s jakymkoliv jménem chcete, ackoliv si neptejete je vytacet pfimo.

Samoziejmé tlacitkové telefony nemaji pouze Cislice 0 — 9, maji také znaky ,,**“ a ,.#*.
Nékteré tlacitkové telefony maji také Ctyfi extra Ciselné znaky (A, B, C a D). Jestlize mate
v organizaci takovyto handset, nic vdm nebrani vytvofit moznost pouziti téchto dodatecnych
tlacitek pro vlastni specialni tcely.

Poznamka: Pro vytvofeni extension, které je spousSténo voleni symbolu ,#“ musite
pouzit vzor extension. Asterisk nerozeznava symbol ,#* jako bézny Ciselny znak, tfebaze se
tento objevuje na vSech telefonech s volbou DTMF.

2.3.2  Preddefinovana jména extension

Pro nékteré specidlni ucely pouziva Asterisk nasledujici extension:
1: Invalid neplatny
s:  Start zacatek
h: Hangup zavéSeni
t: Timeout piekroceni casového limitu
o: Operator operator

2.3.3 Definovani extension

Na rozdil od tradi¢ni PBX, kde jsou extension asociovany s telefonem, rozhranim, menu
atd., jsou v Asterisk extension definovany jako seznam piikazi urcenych k provedeni. Piikazy
jsou obecné vykonavany v poradi v jakém jsou definovany prosttednictvich svych prioritnich
tag. Presto vSak nékteré ptikazy (jako ptikazy Dial a Gotolf) maji schopnost pfesmérovani na
jiné misto na zakladé definované podminky.

V ptipadé, Ze je vytocena extension, je proveden ptikaz oznaceny prioritou 1, ndsledné
piikaz s prioritou 2 atd. Toto je provadéno dokud nenastane néktery z nasledujicich stavi:

e Volani je zavéSeno
e Ptikaz vrati kod vysledku —1 (indikace poruchy)
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e Piikaz snckterou vysSi prioritou neexistuje (poznamenejme, Ze systém nepieskoci
chybéjici prioritu)
e Volani je smérovano na novou extension

V syntaxi souboru extensions.conf je kazdy krok pfikazu v extension napsan
v nésledujicim formatu:
exten => pattern,priority, Command(parameters)

Syntax pro definovani extension v Asterisk konfiguracnim souboru extensions.conf je
spiSe tézkopadna. Nastésti je zde n€kolik pomocnych nastrojit (GUI tool).

Definice jednotlivé extension obsahuje jeden nebo vice piikazi. Kazdy tento piikaz je
uveden na samostatném fadku v nasledujicim formatu:

exten => extension,priority, Command(parameters)

e extension je jméno extension, at’ uz pismenné jméno nebo vzor extension. Toto jméno
je presn¢ opakovano pro kazdy dalsi ptikaz s nizsi prioritou pro dané extension.

e priority je Cislo typu Integer. Pojmenovani ,,priorita“ je ¢astecné zavadéjici, protoze se
ve skutec¢nosti jedna pouze o Ccislo piikazu prislusejicimu k extension. Vlastni
provadeéni piikazi zaCind systém na misté priority 1. Jestlize se fadek s prioritou 1
nevyskytuje, pak extension nebude odpovidat zddnému volenému Ccislu. Jestlize po
fadku s prioritou 1 neni fadek s prioritou 2, pak Asterisk ukon¢i provadéni pro danou
extension a to i v pripad€, Ze jsou dale uvedeny piikazy s prioritou 3 nebo vice.
Nicméné pii provadéni neékterych piikazti maze systém provést skok (v zavislosti na
logice ptikazu) na jinou prioritu, nez ktera logicky nasleduje.

o command je jméno provadéného piikazu (také nazyvano ,application®). Vice
v seznamu Asterisk ptikazl.

e parameters zavisi na daném piikazu. Nekteré ptikazy tyto parametry nevyzaduji, Ize je
vynechat.

Priklad:
exten => 123,1,Answer
exten => 123,2, Playback(tt-weasels)
exten => 123,3,Voicemail(44)
exten => 123,4,Hangup

Toto je definice jednoduché extension nazvané ,,123%“. V ptipadé, Ze je provadéno
volani na extension ,,123%, Asterisk na volani odpovi sdm, piehraje zvukovy soubor nazvany
Htt-weasels®, poskytne uzivateli moznost zanechat voicemail zpravu v mailbox (44) a poté
zavesi.

Asterisk se nestard o potfadi ve kterém vkladate fadky do souboru extensions.conf.
Miizete michat fadky v rizném potadi. Tato skuteCnost vSak na funkci nema vliv, protoze
systém pro urceni skutecnosti, ktery piikaz ma provést, pouzije prioritu.

Dalsi volby pro definovani extension obsahuji volby obvykle ozna¢ovany jako ,logika
ex-pritelkyné®“. Tato logika odpovida volené extension, jestli ptichdzi zvenku nebo zevnitf, na
zéklad¢ callerID volajici osoby.

Priklad:
exten => 123/100,1,Answer()
exten => 123/100,2,Playback(tt-weasels)
exten => 123/100,3,Voicemail(123)
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exten => 123/100,4,Hangup()

Toto odpovida extension 123 a vykond nasledujici volby POUZE je-li Caller-ID
Number volajiciho ucastnika 100. Toto miize byt také udélano odpovidajicim vzorem, jak je
vidét dale:

exten => 1234/ 256NXXXXXX,1,Answer()

Toto odpovida pouze pro extension 1234 a to jestlize Caller ID Number zac¢ina ¢islem
256. Tento tvar je velmi uzitecny pro zachovani locals pro vytdceni bezplatnych cisel a
nakladii za volani.

Priklad:
exten =>s,1,Answer
exten => s/9184238080,2,SetCIDName(EVIL BASTARD)
exten => s,2,SetCIDName(Good Person)
exten => s,3,Dial(SIP/goodperson)

V podstaté volani ptichazi, v priorit¢ 2 oddélite osoby které nemate radi. Kdokoliv jiny
zUstava ve spravném sméru a priorita 3 vraci kazdého do hlavniho sméru.

2.3.4  Vzory Extension

Jména extension nejsou tedy omezena na jednotlivé specifické extension ,Cisla®.
Jednotlivé extension mohou rovnéz odpovidat vzorim. V souboru extension.conf se jméno
extension stdva vzorem, jestlize zafind znakem ,podtrzitko”. V extension vzorech maji
nasledujici znaky specialni smysl:

X odpovidé nekteré z ¢islic 0 — 9

Z  odpovida nékteré z Cislic 1 — 9

N odpovida nekteré z Cislic 2 — 9

[1237-9] odpovida nékteré cislici nebo pismenu uvedenému v zavorkach (v
tomto ptipadé tedy 1,2,3,7,8,9)

Priklad:

Context "routing":
Extension Description
_61XX Dallas Office
_62XX Dallas Office

_7[1-31XX San Jose Office
_7[04-91XX  Los Angeles Office

Tento context nazvany ,,routing® posila volani na rizné servery podle jejich extension.
Tato spole¢nost rozhodla, ze vSechny telefonni extension budou dlouhé 4 cCisla. Jestlize
uzivatel voli extension zacinajici 61 nebo 62 bude smérovan na Dallas. VSe zacinajici na 71,
72 nebo 73 bude smérovano do San Jose a vSechno zbyvajici (70, 74-79) bude smérovano na
Los Angeles.

Priklad:
NXXXXXX odpovida obvyklému 7 ¢iselnému telefonnimu ¢islu
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CINXXNXXXXXX odpovida kodu oblasti a telefonnimu cCislu predchédzejicimu

jednickou
_9011. odpovida libovolnému fetézci péti znakd zacinajicich 9011,
neznamend to vSak vlastni znakovy fetézec 9011
# odpovida jednomu stisknuti tlacitka ,,#*
Upozornéni: Nepouzivejte vzor ,, .“ Protoze tento tvar znamend vSechno a to vcetné

specialnich Asterisk extension jako ,,i*, ,,t“, ,,h* atd. Misto toho pouzijte naptiklad ,, X.“ nebo
,»_ X coz nema vyznam specialnich extension.

2.4 Pomocné funkce

2.4.1 Znovu zavedeni (Reloading)

Pokud pozadujete opétovné zavedeni dialplan po provedenych zménéch a to bez reloadu
celého Asterisk, pouzijte Asterisk CLI ptikaz extensions reload.

2.4.2 Problematika rozdéleni souboru

Pomoci ptikazu #include <filename> v souboru extensions.conf jsou do tohoto souboru
zahrnuty dal$i soubory. Timto zplisobem muzZete nastavit systém, kde je extensions.conf
pouze hlavnim souborem, ale ne jedinym. V dal$im kroku mulzete vytvofit napiiklad soubor
users.conf obsahujici lokalni uzivatele, soubor services.conf obsahujici riznorodé sluzby, atd.
Touto cestou miize byt dialplan 1épe a snadné€ji udrZzovan a to bez zavislosti na velikosti
vaseho nastaveni. Ptikaz #include <filename> neni shodny s ptikazem include <context>.
Ptikaz #include pracuje ve vSech Asterisk konfiguracnich souborech.

2.4.3  Forwarding na jiny Asterisk

Syntax:
[1axprovider]
switch => [AX2/user:[key]@server/context

Specifikuje forwarding na jiny Asterisk. Potfebny wuser a key budou definovany

v souboru iax.conf volaného serveru. Pouzije se context v souboru extensions.conf volané¢ho
serveru.

2.4.4 Ovladani extensions.conf zvenku

e Asterisk extension z mysql
e Jako u vSech soubortd typu *.conf mlzete pouzit ptikaz #include pro zahrnuti jiného
souboru

Priklad: Jednoduchy extensions.conf pouzitim ptikazu #include:
#include "my-extra-config-file"

[globals]
ALL=Zap/1&SIP/1000&SIP/1001
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[default]

exten =>s,1,Answer

exten => s,2,Playback(welcome-message)

exten => s,3,Goto(context-in-include-file,s,1) ; go to context defined in included file
... atd

2.4.5  Pouziti makra pro vytvoreni extension

Priklad:

2.5

Existuji nékteré kanalové proménné nastavené prostiednictvim systému, které miizete
pouzit v definici vaseho dialplan. Tyto proménné jsou, oproti uzivatelem definovanym

[globals]
PHONE1=Zap/1
PHONE2=SIP/6002

[macro-oneline]

exten => s,1,Dial($§ {ARG1},20,t)

exten =>s,2,Voicemail(u§ {MACRO_EXTEN})
exten => s,3,Hangup

exten =>s,102,Voicemail(b$§ {MACRO_EXTEN})
exten => s,103,Hangup

[local]

exten => 6601,1,Macro(oneline,$ {PHONE1})
exten => 6602,1,Macro(oneline,$ {PHONE?2})

Preddefinované kandlové proménné

proménnym, citlivé na velikost pouzitého pisma.

${ACCOUNTCODE}: Kéd uctu, jestlize je definovan (viz. Asterisk billing)
${ANSWEREDTIME}: Cas kdy bude volani odpovézeno.

${CALLERID}: Aktudlni Caller ID (jméno a ¢islo)

${CALLERIDNAME}: Aktualni Caller ID jméno

${CALLERIDNUM}: Aktualni Caller ID ¢islo

${CALLINGPRES}: Proménna PRI Call ID Presentation pro ptichozi volani
${CHANNEL}: Aktualni jméno kanalu

${CONTEXT}: Jméno aktualniho context

${DATETIME}: Aktudlni datum a ¢as ve formatu DDMMYYYY-HH:MM:SS

${DIALEDPEERNAME}: Jméno volané strany. V soucasnosti ,rozbité“, viz.

DIALEDPEERNAME
${DIALEDPEERNUMBER}: Cislo volané strany. V souéasnosti ,rozbité“, viz.
DIALEDPEERNUMBER

${DIALEDTIME}: Cas kdy bylo ¢&islo voleno.
${DIALSTATUS}: Stav volani. Viz. DIALSTATUS

${DNID}: Identifikator voleného ¢isla (Dialed Number Identifier). Limitované pouziti

viz. DNID
${EPOCH}: Aktualni UNIX-style epocha (¢islo v sekundéach od 1 Jan 1970)
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2.6

${EXTEN}: Aktualni extension

${HANGUPCAUSE}: Posledni navratova kéd zavéSeni na Zap kanale pripojeném
k PRI rozhrani

${INVALID EXTEN}: Zadané extension pii pfesmérovani na ,,i“ (invalid) extension
${LANGUAGE}: Aktualni jazykové nastaveni

${MEETMESECS}: Cislo v sekundach uréujici jak dlouho se tuzivatel ucastnil
MeetMe konference

${PRIORITY}: Aktualni priorita

${RDNIS}: Aktualni piesmérovani DNIS, Caller ID které presmérovalo volani.
Limitované pouZiti viz. RDNIS

${SIPDOMAIN}: SIP destination domain volani v pasmu (inbound)

${SIP_CODEC}: Pouzito pro nastaveni SIP kodeku pro volani (patrné ,;rozbité” ve
verzi 1.0.1, v potadku verze 1.0.3 & 1.0.4, nevime o verzi 1.0.2)

${SIPCALLID}: SIP dialog Call-ID: zahlavi

${SIPUSERAGENT}: SIP user agent zahlavi

${TIMESTAMP}: Aktualni datum a ¢as ve formatu YYYYMMDD-HHMMSS
${TXTCIDNAME}: Vysledek aplikace TXTCIDName

${UNIQUEID}: Aktualni unikatni identifikator volani (call unique identifier)
${TOUCH_MONITOR}: pouzito pro ,,jedno dotekovy zaznam* (viz. features.conf a
wW dial flags). Jestlize je toto nastaveno na obou stranch volani, poté var obsahuje
app_args pro app_monitor neboli je pouzit default WAV|/m

Aplikacné specifické proménné

Nékteré aplikace zabiraji extra vstupy nebo poskytuji extra vystupy pouzivanim
kanalovych proménnych.

2.7

ChanlsAvail vraci ${AVAILCHAN}: Prvni dosazitelny kanal

Dial bere vstup z ${VXML URL}: Posila XML Url telefonu Cisco 7960

Dial bere vstup z ${ALERT INFO}: Nastavuje tempo vyzvanéni Cisco telefont

Dial vraci ${CAUSECODE}: Jestlize volba selze, toto je errormessage

Dial vraci ${DIALSTATUS}: Stav navratového textového kodu posledniho pokusu
vytaceni

EnumLookup vraci $ {ENUM}: Vysledek vyhledavani

MeetMe bere vstup z {MEETME AGI BACKGROUNDY}: AGI skript pro spusténi
MeetMe vraci ${MEETMESECS}: Pocet sekund jak dlouho byl uzivatel v konferenci
Hangup ¢éte ${PRI_CAUSE!proménna pronastaveni navratovych PRI kéd (PRI
return codes)

TXTLookup vraci ${TXTCIDNAME}: Vysledek DNS vyhledavani
AgentCallbackLogin vraci ${AGENTBYCALLERID ${CALLERID}}: ID uspésné
ptihlaSeného agenta

Proménné specifické pro makra

V ptipadé, Ze pouZijete context makra, jsou dostupné extra kanalové proménné.

${ARG1}: Prvni argument makra
${ARG2}: Druhy argument makra (a tak dale)
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e ${MACRO CONTEXT}: Context extension, ktera spousti toto makro

e ${MACRO_EXTEN}: Extension, ktera spousti toto makro

e ${MACRO_OFFSET}: Nastaveno prostfedniuctvim makra za tucelem ovlivnéni
priority, kde bude vykonavani pokracovat v piipadé opusténi makra

e ${MACRO_PRIORITY}: Priorita v extension, kde bude makro spusténo

2.8 Proménné prostredi unix

Prostiednictvim nasledujici syntaxe mtizete zptistupnit proménné prostiedi unix:
${ENV(foo)}

e S${ENV(ASTERISK PROMPT)}: Aktudlni Asterisk CLI prompt.
${ENV(RECORDED_FILE)}: jméno posledniho souboru uloZeného prostiednictvim ptikazu
Record (dostupné v CVS > 2004-03-21)

3. Instalace Asterisku

Instalace Asterisku byla provedena prostfednictvim nésledujiciho ptikazu. Timto byla
nainstalovdna zakladni distribuce Asterisku spolecné s konfiguratnimi soubory a soubory
urcené pro vyvoj.

apt-get install asterisk asterisk-config asterisk-dev

Dodate¢né byla doinstalovana podpora pro vzajemné propojeni s jinou SW ustiednou
Asterisk pomoci protokolu IAX (Inter-Asterisk Exchange) a pro moznost implementace IAX
termindl do systému.

apt-get install libiax-dev libiax0

Dodate¢né byla také doinstalovdna podpora pro oh323 kandl a podporu H.323
terminalti. Soucasné je nutno doinstalovat vhodny gatekeeper (v naSem pripadé GnuGk) jehoz
konfigurace je popsana dale v textu.

apt-get install oh323

Timto je Asterisk nainstalovan a po nakonfigurovani prostfednictvim tpravy
konfigura¢nich souborti je mozno jej spustit napiiklad prostfednictvim nasledujiciho ptikazu,
ktery spusti Asterisk v tzv. konzolovém maddu.

asterisk -vvvgc

Poznamka:

Z divodu rozsiteni dostupnych zvukovych soubor pro vytvareni hlasovych menu,
prehravani audio odpovédi a podobné, byly doinstalovany zvukové soubory prostiednictvim
systému CVS.
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cd /usr/src
export CVSROOT=:pserver:anoncvs@cvs.digium.com:/ust/cvsroot
cvs login ; the password is anoncvs.

cvs checkout asterisk-sounds
cd asterisk-sounds
make install

3.1 Kontrola Asterisku pomoci CLI

Zékladnim zptusobem jak monitorovat a ovlddat chovani ustfedny Asterisk je pouziti
tzv. Command Line Interface (CLI). V nasledujicim textu je uvedeno pouze nékolik
uziteénych piikaza, Uplny vycet pomoci ptikazu ,,help* v CLI.

Ptikazem, ktery nam toto rozhrani CLI zpfistupni je:

asterisk —r
CLI> ; prompt oznacujici Ze se uzivatel nachazi v CLI
¢ Nejuzitecngjsim piikazem je ,,help* zobrazujici vS§echny ostatni dostupné piikazy
e Zadanim pocatecniho pismene (pfipadné nékolika) a naslednym pouzitim klavesy
TAB jsou vypsany ptislusné odpovidajici ptikazy

Nasledujici prikazy predpokladaji stav pripojeni k CLI:

1ax2 debug - povoleni IAX debugging (také pro H.323 a SIP)
iax2 set jitter - nastaveni hodnoty jitter buffer

1ax2 show channels - zobrazeni aktivnich IAX kanala (také pro SIP)

iax2 show users - zobrazeni definovanych IAX uZzivatell (také pro SIP)
reload - reload konfigurac¢nich soubort

restart now - okamzity restart

restart when convenient - restart Asterisk, kdyz jsou vSechna volani ukoncena
set verbose - nastaveni urovné zobrazovanych hlaseni systému
show applications - vypis vSech Asterisk aplikaci

show application <app> - vypis vyuziti specifické Asterisk aplikace

show channels - vypis vSech aktivnich kanalt

show channel <channel> - vypis informaci o specifickém kanale

show codecs - zobrazeni informaci o kodecich

show dialplan - zobrazeni ¢islovaciho planu a pfislusnych akci
show version - zobrazeni verze Asterisku

sip debut - povoleni SIP debugging

stop now - okamzité zastaveni Asterisku

Verze 0.3 Strana 29 prosinec 2005



Asterisk — Open Source PBX

4. Konfiguraéni soubory - Asterisk

Uvedené konfiguraéni soubory vychézi s testovaci instalace Asterisku na VSB-TU
Ostrava. V nasledujicim textu jsou rozebrany pouze né€které dilezité parametry, ostatni jsou

uvedeny bud’ v teoretické ¢asti ptedchoziho textu nebo v dokumentaci.

4.1 Dialplan (extensions.conf)
[general] ; Testovaci Dialplan (extensions.conf)
static=yes
writeprotect=no ; zamezeni prepisovani diaplan z CLI
[globals]
OPERATOR = SIP/421 ; definovany kanal/telefonni cislo
SUPPORT = SIP/424 ; odkazovani na promennou $ {OPERATOR}

; Cesty pro dodatecne sound files definovane jako promenne
sounds_exten = /var/lib/asterisk/sounds/

sounds_phonetic = /var/lib/asterisk/sounds/phonetic/
sounds_letters = /var/lib/asterisk/sounds/letters/
sounds_silence = /var/lib/asterisk/sounds/silence/

; Urceni prefixu pro dany protokol - volba
: SIP_ PREFIX = 42

: H323 PREFIX = 43

: SKINNY PREFIX = 44

:IAX2 PREFIX = 45

TUO_TRUNK = [AX2/tuo:testwest@tuo

Proménnd TUO TRUNK definuje propojeni s dalsi ustfednou Asterisk. Je pouzit
protokol [AX2, pfistupové jméno, heslo a server. Parametry uvedeného serveru jsou

definovéany v souboru iax.conf (viz. dale).

Makro nazvané ,basic” definuje zékladni provadéné akce, které jsou provedeny pii
vytoceni daného Cisla. Je dale pouZito pfi definovani konkrétnich extension. Pomoci piikazi
nastavujeme zdkladni popis volani (CallerID, CallerName). Néasledné je volba vytocena,

v piipad¢ obsazeni je signalizovano obsazeni.
[macro-basic]

exten => s,1,SetCallerID($ {CALLERID})

exten =>s,2,SetCIDName($ { CALLERNAME})
exten => s,3,Dial($ {ARG1})

exten => s,4,Congestion

exten => s,5,Hangup
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Makro nazvané ,,basic-oh323“ definuje zakladni provadéné akce, které jsou provedeny
pti vyto€eni daného cisla. Funkci ma podobnou jako makro ,,basic*. Toto dodate¢né makro
vzniklo pro H.323 terminaly optiPoint 300 advance, které nezobrazuji korektné ptichozi ¢islo,
nahrazuji jej symbolem ,,*“. Proto je do proménnych CIDNumber, CIDName a CallerID
ptifazena hodnota CallerIDNumber. Pfesto vSak konkrétné optiPoint 300 advance cislo
korekné€ nezobrazi. Napiiklad SW telefony toto ¢islo zobrazi korektné (MS Neetmeeting).

[macro-basic-oh323]

exten =>s,1,SetCIDNum($ { CALLERIDNUM})
exten => s,2,SetCallerID($ { CALLERIDNUM})
exten => s,3,SetCIDName($ { CALLERIDNUM})
exten => s,4,Dial($ {ARG1})

exten => s,5,Congestion

exten => s,6,Hangup

Kontext ,,skupina®“ pouzivame k definovani telefonnich cisel. PouZijeme piedem
definované makro ,,basic* s parametrem kanal/Cislo (SIP/xxx) respektive (IAX2/xxx). Znak
»podtrzitko* oznacuje skutecnost, ze ¢isla za timto znakem jsou volena piimo.

[skupina]

; extension SIP

exten => 421,1,Macro(basic,SIP/421)

exten => 424,1,Macro(basic,SIP/424)

exten => 428,1,Macro(basic,SIP/428) ;test SW s cryptovanim mdS5
exten => 429,1,Macro(basic,SIP/429) ;test SW

; extension H.323
exten = 430,1,Macro(basic-oh323,0H323/430)
exten = 431,1,Macro(basic-oh323,0H323/431)

; extension JAX
exten => 450,1,Macro(basic,IAX2/450) ; Ethernet Phone AT-320

; extension testovani telefonu
exten => 497,1,Macro(basic,SIP/497) ; SW phone Messenger
exten => 498,1,Macro(basic,SIP/498) ; HW phone Grandstream Budge Tone 100

Pro smérovani volani na telefonni Ccislo, které je definovano v jiném Asterisku
pouzijeme piedchazejici tvar. Predpokladame, ze uvedené <¢islo ,,420“ je definovano

v ptislusnych konfigura¢nich souborech jiného Asterisku (extensions.conf, sip.conf).

; smerovani na cislo, které neni definovane v sip.conf
exten => 420,1,Macro(basic,${TUO TRUNK}/${EXTEN})

Na telefonnim cisle 499 je umistén ,,echotest™. Jsou pouzity audio soubory ve formatu
* GSM. Cesta k danému souboru je definovana prostiednictvim proménnych ( ${cesta} ).

; »echotest* — , Bravo Charlie Tango is not available*
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exten => 499,1,Answer()

exten => 499,2 Playback($ {sounds_phonetic}bravo)

exten => 4993 Wait(1)

exten => 499 4 Playback(${sounds_phonetic}charlie)

exten => 4995, Wait(1)

exten => 499,6,Playback($ {sounds_phonetic }tango)

exten => 499,7, Wait(1)

exten => 499 8 Playback(${sounds_exten}T-is-not-available)
exten => 499,9, Wait(2)

exten => 499,10,Hangup()

Uvedené Voicemenu nejprve piehraje uvodni ozndmeni, ve kterém je uzivatel pfivitan a
je mu nabidnuta volba ,,1* pro volani Podpory a volba ,,2 pro volani Operatora. Nejprve je
vSak definovéan cas 20 sekund pro provedeni nabidnuté volby (ResponceTimeout). Pokud je
definovany Cas vycerpan je hovor automaticky ukoncen. Po provedeni volby uzivatelem je
pomoci ptisluSnych kontextl volani provedeno.

; Jednoduche voicemenu smerujici hovory na zaklade stisknuteho tlacitka
exten => 456,1,Wait(2)

exten => 456,2, Answer()

exten => 456,3,DigitTimeout,10

exten => 456,4,ResponseTimeout,20

exten => 456,5,Playback($ {sounds_exten}welcome)

exten => 456,6,Playback(${sounds_exten}thank-you-for-calling)
exten => 456,7,Wait(1)

exten => 456,8,Playback($ {sounds_exten}press-1)

exten => 456,9,Playback($ {sounds_exten}for-tech-support)

exten => 456,10,Wait(1)

exten => 456,11,Playback(${sounds_exten}press-2)

exten => 456,12,Playback(${sounds_exten}speak-to-the-operator)
exten => 1,1,Goto(context_support,s,1)

exten => 2,1,Goto(context operator,s, 1)

exten =>t,1,Hangup

[context operator]
exten =>s,1,Dial($ {SUPPORT})
exten => s,2,Hangup()

[context support]
exten => s,1,Dial(${OPERATORY})
exten => s,2,Hangup
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4.2 Session Initiation Protocol (sip.conf)

Dale uvedeny konfiguracni soubor je zkracen o definovani jednotlivych uzivatelskych
¢isel, jejichz definice jsou shodné s definovanym cislem ,,421.

[general]
context=skupina ; Default context pro prichozi volani
recordhistory=yes ; Povoleni ukladani SIP history
port=5060 ; UDP Port (pro SIP 5060)
bindaddr=0.0.0.0 ; IP adresa pro navazani spojeni (0.0.0.0 pro vsechny)
srvlookup=yes ; Povoleni DNS SRV lookup na odchozi volani
tos=lowdelay ; Nastaveni QoS parametru ToS
; (lowdelay,throughput,reliability,mincost,none)
disallow=all ; Zakazani vsech kodeku
allow=alaw ; povoleni vybranych kodeku
allow=gsm
allow=ulaw
musicclass=default ; Nastaveni hudby pri ptfidrZzeni hovoru
rtptimeout=60 ; Ukonceni volani kdyz neni 60 sec RTP aktivita
; (volani neni ve stavu hold)
rtpholdtimeout=300 ; Ukonceni volani kdyz neni 300 sec RTP aktivita
; (volani ve stavu hold)
nat=yes ; NAT nastaveni (yes, no, never, route)

Zékladni definice uzivatele s ¢islem ,,421* ma nasledujici tvar:

[421]

type=friend
context=skupina
language=cz
host=dynamic
username=421
secret=heslo
callerid=David <421>

Nésledujici definice uzivatele s ¢islem ,,428* umoziuje pouziti kryptovaného zapisu
hesla prostfednictvim mdS5. Pro generovani hesla ve tvaru md5 pouzijeme piikaz (realm je
nastaven default na ,,asterisk®):

echo -n "<user>:<realm>:<secret>" | md5sum

[428]

type = friend

context = skupina

language = cz

host = dynamic

auth = md5 ; povoleni kodovani md5
md5secret = efe5082a9b433e7e0d316bc48b911c¢7f ; zakodovane heslo
callerid = md5 <428>
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Pokud chceme omezit IP adresy ze kterych je uzivateli umoznéno se registrovat je
provedeno pomoci piikazl deny a permit.

[429]
deny=0.0.0.0/0.0.0.0 ; zamezeni registrace k danemu uctu ze
; vsech IP adres
permit=158.196.251.96 ; povoleni registrace k uctu z konkretni IP adresy

;permit=158.196.251.1/255.255.255.0  ; povoleni registrace k uctu ze vsech
; IP adres dane site

type=friend

context=skupina

language=cz

host=dynamic

username=429

secret=heslo

callerid=SJphone <429>

4.3 Inter-Asterisk Exchange (iax.conf)

Propojeni mezi Asterisky jsme provedli pouze pro néktera volena ¢isla. Na tomto
popisovaném jsou definovana Cisla SIP/421 a SIP/424. Druhy Asterisk je na CVT Technické
univerzity Ostrava a je na ném definovano ¢islo 420/SIP. Obé SW ustiedny samoziejme
obsahuji vice Cisel, ale vzdjemnd kompatibilita je feSena prozatim pouze pro tyto uvedené
Cisla. Prostfednictvim tustiedny na CVT lIze dale pfistupovat také do ostatnich lokalit
s ustfednou Asterisk (Karvina, Opava, Orlova).

[general]
bindport=4569
laxcompat=yes

delayreject=yes ; zpozdeni odpovedi na autorizaci pri pritomnosti hesla
bandwidth=high

jitterbuffer=no

disallow = all ; zakazani vsech kodeku

allow = alaw ; povoleni pouzivanych kodeku pro komunikaci

allow = ulaw
allow = gsm

allow = ilbc ; povoleno kvuli SW klientum
allow = speex ; povoleno kvuli SW klientum
tos=lowdelay ; Nastaveni QoS parametru ToS

; (lowdelay,throughput,reliability,mincost,none)

Pro nastaveni informaci o daném pfipojovaném serveru pouzijeme nasledujici zapis.
Pouzijeme kdédovanou autorizaci prostfednictvim mdS5, definujeme uzivatelské jméno, heslo a
host IP adresu.

[tuo]
type=friend
auth=md5
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username=asterisk
secret=testwest
host=195.113.113.24
context=virtual
trunk=yes

Zakladni definice uzivatele s ¢islem ,,450% je nasledujici:

[450]

type=friend
context=skupina
language=cz
host=dynamic
username=450
secret=heslo
callerid=IAX1 <450>

Jedna se opét o zékladni nastaveni uzivatelského G€tu shodné s konfiguraci SIP ucth. Je
tedy dale mozné pouzit také kryptovani hesla nebo omezeni IP adresy, z které je mozno se

k danému uctu ptihlésit.

4.4 Asterisk OpenH323 (oh323.conf)

Kapitola se zabyva konfiguraci oh323 kanalu v systému Asterisk. Konkrétni instalaci
kanalu oh323 do systému Asterisk 1ze provést pomoci obvyklého ptikazu instalace balicku
piimo pomoci internetového ptipojeni apt-get.

apt-get install oh323

Dale bude uvedena zakladni struktura konfiguracniho souboru oh323.conf.

[general]

listenAddress=0.0.0.0 ; adresa na BIND pro ptichozi spojeni

listenPort=1717
tcpStart=10000
tcpEnd=20000
udpStart=10000
udpEnd=20000
fastStart=no

h245Tunnelling=no
h245inSetup=no
inBandDTMF=no
silenceSuppression=no
jitterMin=20
jitterMax=120
ipTos=lowdelay

; nastaveni portu
; konfigurace rozsahu TCP portd pouzivanych H.323

; konfigurace rozsahu TCP portd pouzivanych H.323

; povoleni metody FastStart

; H.245 tunnelling (yes,no)

; povoleni H.245 zprav jiz ve zpravé SETUP
; detekce DTMF uvnitf pasma

; potlaceni ticha v hovoru

; jitter buffer (jednotkou ms, 20 ... 10000)

; Nastaveni QoS parametru ToS
; (lowdelay,throughput,reliability,mincost,none)
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outboundMax=10 ; nastaveni maximalniho poc¢tu ochozich H.323 spojeni
inboundMax=10 ; nastaveni maximalniho poctu ptichozich H.323 spojeni
simultaneousMax=10 ; nastaveni maximalniho poctu soucasnych H.323 spojeni

Nasledujici sekce provadi nastaveni voleb sledovani systémovych hlaSeni Asterisku.
Parametr ,,libTraceFile* mize byt linux ,,stdout” nebo tplna cesta k tracefile. Do ptislusného
vystupu jsou ukladany pouze systémova hlaseni ptislusna OpenH323.

wrapLibTraceLevel=1
libTraceLevel=0
libTraceFile=stdout

gatekeeper=158.196.251.129 ; IP adresa gatekeepera - GnuGk

gatekeeperTTL=600 ; nastaveni timeout pro registraci

userlnputMode=TONE ; nastaveni moédu pro vysilani uzivatelského vstupu
; (Q931, STRING, TONE, RFC2833)

amaFlags=default ; AMA flags (default, omit, billing, documentation)

accountCode=H323

context=skupina ; nastaveni default kontextu pro H.323 voléani

Konfigurace H.323 aliast, prefixii a souvisejicich Asterisk kontext. ZjednodusSené
feCeno se jedna o prefixy, které lze volit z H.323 terminalt

[register]
context=skupina
gwprefix=41
gwprefix=42
gwprefix=45
gwprefix=2
gwprefix=3
gwprefix=>5
gwprefix=9

Specifikace a konfigurace ptislusnych kodekii podporovanych pro H.323 komunikaci.
Je definovan povoleny typ kodeku a ptisluSna hodnota frame size. V systému oh323 kanalu je
umoznéno pouziti nasledujicich kodek:

e G711U -G.711 u-Law

e GT711A -G.711 A-Law

o (7231 - G.723.1(6.3k)

o (72316K3 - G.723.1(6.3k)

o (72315K3 - G.723.1(5.3k)

e (G7231A6K3 - G.723.1A(6.3k)
e (G7231A6K3 - G.723.1A(6.3k)
o (726 - G.726(32k)

e (G72616K - G.726(16k)

o (72624K - G.726(24k)
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o (72632K - G.726(32k)
o (72640K - G.726(40Kk)
o (G728 -G.728
o (G729 - G.729
o (G729A - G.729A
e (G729B - G.729B
e G729AB - G.729AB
e GSMO0610 - GSM 0610
e MSGSM - Microsoft GSM Audio Capability
e LPCI0 - LPC-10
[codecs]
codec=G711A
frames=20
codec=G711U
frames=20

5. Konfiguracni soubory - GnuGk

Kapitola se zabyva vyuzitim GnuGk ve funkce gatekeepera potfebné¢ho pro podporu
H.323 kanilu v SW dustfedn¢ Asterisk. GnuGk je pln¢ H.323 kompatibilni gatekeeper
dostupny na strankdch projektu http://www.gnugk.org. Zde je uvedena pouze konfigurace
umoziujici ptihlaSeni libovolného terminalu, kterd je pouze omezena pozadavkem na tvar
Cisla 43x a piislusnou definici Ccisla v souboru Cc¢islovaciho planu (extensions.conf).
Pokrocilejsi autorizace je feSena napiiklad v technické zpravé ,,GNU Gatekeeper a jeho
nasazeni v sitt CESNET2.

Konkrétni instalaci gnugk lze provést pomoci obvyklého piikazu instalace balicku
pfimo pomoci internetového piipojeni apt-get.

apt-get install gnugk

5.1 Kontrola 6GnuGk pomoci Telnet

Nejprve definujeme co pro GnuGk piedstavuje pojem Status Port. Status port je
externi rozhrani pro monitorovani a kontrolu gatekeepera. Gatekeeper posila ven zpravy o
ochozich volanich na vSechny pfipojené klienty a miize ptijimat ptikazy skrze toto rozhrani.

Zpravy vysilané GnuGk na Status Port jsou uspotadavany do nasledujicich tii
vystupnich trace Grovni:
e Level 0 — oznameni a piimé odpovéedi na zadavané piikazy
e Level 1 — oznameni, pfimé odpovédi na zadavané piikazy, CDR a Route Request
o Level 2 — veskery vystup. Toto je default vystupni level.

gnugk -r - spusténi GnuGk v Routed modu pro vsechna volani
telnet <ip.address> 7000 - standardni pfistup ke GnuGk prostfednictvim telnet a default
nastaveného portu 7000
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Nasledujici prikazy predpokladaji stav pripojeni ke status portu (napf. pomoci telnet):

reload - znovunacteni konfigurace GnuGk

setlog /var/log/gnugk/trace 1.log - urceni vystupniho souboru pro uloZeni zachycenych dat

debug trc 5 - provedeni debug s danou urovni trc 5 pro zachyceni
signalizace do souboru

version - zobrazeni verze a informaci o OS gatekeepera

statistics - vypis statistickych informaci o GnuGk

PrintAllRegistrations - vypis vSech registrovanych koncovych boda

PrintAllRegistrationsVerbose - zobrazeni detailtl o registrovanych koncovych bodech

PrintCurrentCalls - vypis vSech aktudlnich volani pouzivajicich stejny ACF
syntax

PrintCurrentCallsVerbose - zobrazeni detailll aktualnich volani

Find xxx - nalezeni registrovaného koncového bodu, xxx je alias
nebo prefix

FindVerbose xxx - vypis detailll o registrovaném koncovém bodu, Xxxx je
alias nebo prefix

DisconnectCall xxx - rozpojeni volani s danym ¢islem xxx

DisconnectIP xxx - rozpojeni volani s danou IP adresou xxx

DisconnectAlias xxx - rozpojeni volani s danym aliasem xxx

RouteToAlias - smérovani volani na virtualni fronté na specificky alias

TransferCall - presunuti sestaveného spojeni z alias A na alias B

exit - opusténi telnet rozhrani

5.2 Konfigurace gatekeeper.ini

Déle bude uvedena ukazka pouzitého konfiguraéniho souboru gatekeeper.ini. Jsou
uvedeny pouze nami pouzité konfiguracni parametry a sekce, protoze program GnuGk jich
poskytuje zna¢né mnozstvi (viz. http://www.gnugk.org/gnugk-manual.html).

[Gatekeeper::Main]

Fourtytwo=42 ; pouzivano programem ke zjisténi pfitomnosti
; konfiguracniho souboru

Name=OpenH323GK-VSB ; identifikace gatekeepera pti komunikaci

Signaliza¢ni zpravy mohou byt pfendSeny dvémi zplsoby. Prvni metodou je Direct
Endpoint Call Signalling. V tomto pfipad¢ jsou zpravy pienaseny piimo mezi jednotlivymi
koncovymi body. Druhou metodou je Gatekeeper Routed Call Signalling. Pfi pouziti této
metody jsou jednotlivé zpravy smérovany mezi jednotlivymi koncovymi body ptes dany
gatekeeper.

[RoutedMode]

GKRouted=0 ; mod GK Routek Call Signalling
H245Routed=0 ; prenaSeni zprav H.245 pres GK
CallSignalPort=1721 ; port pro signalizaci (pouzivany GK)
CallSignalHandlerNumber=1 ; pocet ,,vlaken* ur¢enych pro ovladani

; signaliza¢nich / H.245 kanali
RemoveH245AddressOnTunneling=0 ; tunelovani H.245 zprav pies Q.931
AcceptNeighborsCalls=1 ; akceptovani volani, kterd nejsou uvedena
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; v CallRec obsazenych v CallTable

AcceptUnregisteredCalls=0 ; volba akceptovani neregestrovanych volani
SupportNATedEndpoints=1 ; volba registrace koncovych bodli za NAT
DropCallsByReleaseComplete=1

; spojeni je ukonceno zpravou RAS DisengageRequest. Nékteré body ji nemusi

; akceptovat a proto je poslana zprava Q.931 Release Complete
SendReleaseCompleteOnDRQ=1

; vyslani obou zprav (Release Complete pies H.225/Q.931 a DRQ pies RAS)

; pfi polozeni
ForwardOnFacility=1

; pti prijeti Q.931 Facility s parametrem callForwarded, mize GK pfimo smérovat

; zpravu SETUP k ur¢enému koncovému bodu
ShowForwarderNumber=1

; prepsani Calling Party Number na ¢islo pfesmérované

Definice H.323 proxy vlastnosti. Znamena to, Ze GnuGk bude provoz smérovat mezi
volajicim a volanym koncovym bodem. Tedy nebude probihat ptfima komunikace mezi
koncovymi body. Vyuziti, kdyz mate nckteré koncové body s privatni IP adresou za NAT
prvkem a nékteré koncové body vyuzivajici vetejnou IP adresou za prvkem.

GnuGk miize fungovat jako proxy pro logické kanaly RTP/RTCP a T.120. Jsou
podporovany rovnéz procedury fast-connect a H.245 tunelling. Pokud ma vSak GnuGk
pracovat jako proxy musi mit pfimé propojeni do obou siti (sit’ volajiciho a volaného).

[Proxy]
Enable=0

Sekce uvadeéjici skutecnost, ktera Cisla typu E.164 jsou smérovana na specifickou
gateway. Prvni fadek nam definuje IP adresu konkrétni pouzivané SW ustfedny Asterisk
véetné prislusného portu. Druhy fadek definuje ,,proménnou* asterisk a ptislusna cisla, ktera
1ze poté z H.323 terminalu vytacet smérem na Asterisk. Proménné asterisk méa navaznost na
dale uvedenou sekci [EP::asterisk].

2. -jakékoliv ¢islo zacinajici 2 + minimaln€ jedno Cislo

143 - Cisla zacCinajici 43 nebudou smérovana na GW

[RasSrv::GWPrefixes]
158.196.251.129:1717
asterisk=2.,3.,143.4.,5.,9.

Sekce definujici parametry RRQ.

[RasSrv::RRQFeatures]
OverwriteEPOnSameAddress=1 ; definuje jak zpracovat pozadavek RRQ z IP adresy,
; kterd neodpovida nami uloZenému stavu
AcceptEndpointldentifier=1 ; akceptovani endpointidentifier v Gplné RRQ zprave
AcceptGatewayPrefixes=1
; GW muze registrovat své prefixy s GnuGk pouzitim supportedPrefixes v poli
; terminalType zpravy RRQ

Sekce definujici parametry ARQ.
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[RasSrv::ARQFeatures]
ArjReasonRouteCallToSCN=0 ; zamitnuti volani z GW na sebe
ArjReasonRouteCallToGatekeeper=1
; jestlize 1, GK zamitne odpovidajicich ARQ bez ptedem definovaného
; CallRecord v CallTable a to v Routed modu. Koncovy bod miize ihned rozpojit
; volani a preposlat opét na GnuGk zpravu SETUP

CallUnregisteredEndpoints=1 ; GnuGk muze akceptovat ARQ z registrovaného
; koncového bodu

RemoveTrailingChar=# ; specifikuje koncovy znak ktery bude odstranén
; v parametru destinationInfo

RoundRobinGateways=1 ; volba cyklické obsluhy vybéru GW

Nasledujici sekce definuje jak pracuji rizné politiky smérovani (routing policie) uvnitt
GnuGk. Pozadavek pfichoziho volani miize smérovan pouZitim osmi riiznych zptsobi.

explicit - cil je explicitn€ specifikovan v pozadavku smérovani

internal - vyhledani cile v Registration Table

parent - smérovani volani pouzitim informaci poslanych prostiednictvim GnuGk
v odpovédi na ARQ

neighbor - smérovani volani pouzitim sousedi prostfednictvim vymény LRQ zprav

dns - cil je ureny z DNS

vqueue - pouziti virtualniho mechanismu front a generovani RouteRequest pro

ponechéni provedeni smérovani externimi aplikacemi
numberanalysis - poskytnuti podpory pro ptesahujici ¢islice poslanych pro zpravy ARQ
enum - podpora metody ENUM (RFC3761) pro pouziti DNS lookup ke konverzi
redlného E.164 ¢isla na H.323 informaci.

[RoutingPolicy]
default=explicit,internal,parent,neighbor

Specifikace akce na pfijeti RRQ (confirm nebo deny) pro modul AliasAuth. Prvni
alias (obvykle H323ID) koncového bodu k registraci je urcen v této sekci. Jestlize je
parametr piitomen bude aplikovana piislusnd hodnota jako pravidlo. Pravidlo sestava
z podminek oddélenych znakem ,,&*. Registrace je akceptovéana, kdyz jsou uplatnény
vSechny podminky.

[RasSrv::RRQAuth]
default=confirm

Definuje pocet pravidel, kterd jsou povolena pro pfipojeni k status portu. Kdokoliv kdo
ma piistup k status portu ma Uplnou kontrolu nad GnuGk. Je nutné korektni nastaveni. Lze
zde naptiklad definovat zakazani pfipojeni, oSetfeni pfistupu na zéklad¢ IP adresy nebo na
zaklad¢ hesla.

[GkStatus::Auth]
rule=allow ; povoleni jakéhokoliv pfipojeni

Definice nékterych vlastnosti LRQ a LCF. Nami pouzity parametr urcuje jestli bude
piijaty LRQ pfesmérovan nebo ne. Parametr always sméruje LRQ bezpodminec¢né.

[RasSrv::LRQFeatures]
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ForwardLRQ=always

Definovani mechanismu autentifikace pro gatekeeper. Zde existuje moznost omezeni
registrace koncového bodu na dany GnuGk. Tato sekce je velmi dileZita pro budouci pouZiti
(http://homel.vsb.cz/~voz29/files/voz54.pdf). Jsou umoznény napiiklad nasledujici moznosti:

e Pouziti hesla (MD5)
Autentifikace zprav RegistrationRequest (RRQ)
Zamezeni autentifikace na zakladé IP volajiciho
Zamezeni autentifikace na zdklad¢ prefixu volajiciho
Autentifikace pomoci RADIUS serveru
Autentifikace pomoci SQL databaze

[Gatekeeper::Auth]
default=allow

Sekce konfigurace parametrt koncového bodu. V nasem ptipadé definujeme pouze
jeden koncovy bod a to ,asterisk“. Alias Asterisk mé& navaznost na sekci

[RasSrv::GWPrefixes] kde je rovnéz pouzit.

[EP::asterisk]

Capacity=8 ; pocet soucasnych volani, které je moZno vyslat na dany
; koncovy bod
GatewayPriority=1 ; Povoleni na prioritn€ zalozeném smérovani v piipadé, Ze vice

; nez jedna GW odpovida volenému cislu
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6. Konfigurace SIP klienti

6.1 optiPoint 400 Standard - HW

Pouzili jsme telefon optiPoint 400 standard se SIP image 2.3.14. Zéakladni konfiguraci
IP adresy, sitové masky a gateway jsme provedli prostiednictvim klavesnice telefonu. Ostatni
konfiguraci lze nasledné¢ provést pomoci webového rozhrani. Pii konfiguraci tuctu
prostiednictvim klavesnice jsme narazili na problém pii zadédvani hesla, kdy telefon po zadani
a potvrzeni na chvili zatuhnul.

optiPoint 400 std SIP

Administrator Functions Terminal number: |421

ral information Terminal name: |421

Register by terminal name: [

SIP details:

SIP routing: ISer\rer vl

Registrar IP address or DMS name: |1 h3.196.251.129

Server IP address or DNS name: |1 hE.196.251.129
Gateway IP address or DNS name: ID.D.D.D
Outbound proxy: [©
Default OBP domain: I

SIP transport: IUDF' 'I

SIP session timer enabled: [T

SIP session tirmer value (1800-3600): ISEEID seconds
Registration tirmer value: |36EID seconds

SIP realm: |asterisk

SIP uger ID: [421

Mew SIP password: |uu.

Confirm SIF password: I----.

Obr. 6-1: Zakladni konfigurace telefonu optiPoint 400 Standard

Pfipojeni pies webové rozhrani provedeme nasledovné — http://ip.adresa:8085 — v okné
webového prohlizece (admin heslo 123456). Na obrazku (Obr. 6-1) je zobrazeno
konfigura¢ni okno ,,System information®, coz je cast konfigurace piipojeni telefonu k SIP
serveru. Nejprve nastavime polozky ,, Terminal number/name* které jsou v prvni fazi shodné a
piedstavuji telefonni Cislo uzivatele. Telefon umoziuje také registraci na zakladé¢ jména
termindlu.

,»SIP routing nastavime do modu ,,Server®. IP adresa Asterisku je zadana v polozkéach
»Registar/Server IP address or DNS name®. Uzivatelsky ucet je zadén v polozce ,,SIP user
ID*, heslo pak v dalsich dvou polozkach. Jedna se o jméno a heslo zadané v konfiguracnim
souboru Asterisku (sip.conf).
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6.2 Budge Tone - 100 - HW

Pouzili jsme SIP telefon Grandstream Budge Tone — 100 s verzi softwaru 1.0.5.23.
Zékladni konfiguraci IP adresy, sitové masky a gateway jsme provedli prostfednictvim
klavesnice telefonu. Ostatni konfiguraci lze nasledné provést pomoci webového rozhrani, coz
velice doporucujeme. Pfi konfiguraci uctu prostfednictvim klavesnice se stava konfigurace
vzhledem k pouzitému displeji neptehlednou.

Grandstream Device Configuration

STATUS BASIC SETTINGS _

Admin Password: I (purposely not displayed for security protection)
STP Server: [158.196.251.129 (.2, sip.mycompany. cotm, or [P address)
Cuthound Proxy: | {e.g., proxy.myprovider. com, or [F address, ff any)
STP User ID: 495 {the user part of an SIP address)
Authenticate ID: |498 {can be identical to or different from SIP User ID)
Authenticate Password: [sesss (purposely not displayed for security protection)
Mame: |Eludgetnne <498 {optional, e.g., John Doe)
Advanced Options:

FPreferred Vocoder:  cheice 10 | current setting is " PCU" x|
(in fisted order) oy e o [cument setting is " PCMA =)
choice 3: | current setting is " G?'23"j
choice 4: | current setting is " G?26—32"j

choice 5 |current setting is " G?’QQ"j

choice & |current setting is ” iLElC"j

choice 7: | current setting is " iLEiC"j

choice 8 |current setting is " iLEIC"j

Obr. 6-2: Zékladni konfigurace telefonu Budge Tone - 100

Na obrazku (Obr. 6-2) je zobrazeno konfigura¢ni okno ,,Advanced Settings*, coz je ¢ast
konfigurace telefonu pro piipojeni k SIP serveru vcetné vSech nastavitelnych parametri.
Nastavime adresu Asterisku ,,SIP Server”. Nastaveni uzivatelského uctu provedeme
v polozkach ,,SIP User ID / Authenticate ID / Password“. Jméno a heslo je opét dané
konfiguraci Asterisku (sip.conf).

Dale je nutné nastavit v polozce ,,Advanced option* pouzivané kodeky. Doporucujeme
nastavit kodeky na zaklad€ obrazku (Obr. 6-2). Divodem je skutecnost, Ze pro pouziti v siti
pozadujeme hlavné podporu kodeku G.711 (polozky PCMU a PCMA), déale kodek GSM,
ktery vsSak tento telefon nepodporuje. V konfiguraénim souboru (sip.conf) jsou v zakladni
¢asti definované podporované kodeky (v této chvili jsou to oba kodeky G.711 a kodek GSM),
ostatni kodeky jsou zakazané z diivodu jejich omezené podpory v pouzivanym SW a HW
telefonech.

Verze 0.3 Strana 43 prosinec 2005



Asterisk — Open Source PBX

6.3 SJ Phone - SW

Pouzili jsme program SJ Phone Build 1.40.258 instalovany pod OS Windows XP. Pro
zaregistrovani k Asterisku jsme tento program nakonfigurovali do SIP mddu. Na obrazku
(Obr. 6-3) je zobrazeno zakladni uzivatelské prostiedi telefonu. Nejprve je nutné vytvofit si
novy profil pomoci volby ,,New*, dale zadame jméno profilu, ptfipadné souboru pod kterym
bude ulozen. PoloZkou ,,Profil* zvolime mod ,,Call through SIP Proxy*.

2

5

e

options

Audio I Hot Keys I Sking I MHeighborhood I Suppart I

User Infarmation I Call Options Profile: | ILS Directarny
Prafile | Status |
asterizk H323 initialized
as in use
FavM initighzed
PCta PC[H.323) initialized
PC ta PC[SIF) initialized

Mew. |  Edt. |  Deete |
sze... | Initialize. .. | Rename... |
(1]8 I Storno |

X

Obr. 6-3: Prostiedi SJ Phone , konfigura¢ni prostiedi

Nasledné konfigurujeme program zptsobem, ktery je ukdzan na obrazku (Obr. 6-4).
Pokud nezaskrtneme policko ,,Password — Saved* pak bude uzivatel pfi kazdém pfistupu
dotazovdn na pfistupové heslo k danému uUctu. Konkrétné se jedna o heslo nastavené
v konfiguracnim souboru Asterisk (sip.conf). Polozka ,,Proxy domain®“ je IP adresa daného

Asterisku.
Iniialization | SIF Praxy | General | STUN | Initialization  SIP Prowy | General | STUM |
Uzer data: Inquired  Saved Required Froxw domain: : Im
Aceount: i i v User domair: I
EesammEit v v ™ V¥ Register with prosy v Prosy is strict outbound
—Advanced optiohs
Caller ID: r r r [ Use separate registrar
Reqiztrar domain: I . I 1]
¥ Uriegister contact address anly
Prowy for MAT: I : I 1]
0K I Starmo | Ok I Starmo
Obr. 6-4: Konfigurace pfipojeni k Asterisku — mod SIP
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Potvrdime provedené zmény, uzivatel je nasledné dotdzédn na uzivatelsky tcet a heslo
prislusejici k tomuto uctu (nastaveno v souboru sip.conf). Po zadani se vratime do volby
»Profile”. Vybereme nakonfigurovany profil a aktivujeme jej pouzitim ,Initialize...*
Nakonec jesté provedeme restart aplikace a softwarovy telefon je zaregistrovan a piipraven
k pouziti.

Pouziti kodekt: K vybéru kodekt se uzivatel dostane prosttednictvim volby ,,Options —
Audio — Compression Settings®. Jsou dostupné kodeky GSM, G.711 a-law, G.711 p-law a
kodeky iLBC (20ms a 30ms). Vsechny tyto Asterisk podporuje. Doporucujeme pouziti
kodeku G.711 p-law.

6.4 Windows Messenger - SW

Nelze nastavit pouzivané kodeky. Komunikoval bez problému s telefonem
Grandstream, ale s telefonem Siemens nebylo slySel pfichozi kanal SW telefonu. MozZnost
registrovani k Asterisku 1 na zdklad¢ autorizace. Nutno pouzit sluzbu ,,Komunikacni sluzba
SIP*.

Konfigurace ptipojeni:
e Moznosti — Uéty — Piihlasovaci jméno (ve tvaru , jméno@Asterisk IP_addr®)
e Moznosti — Uty — Pfihlasovaci jméno — Upfesnit — Nazev serveru nebo adresa IP (ve
tvaru ,,Asterisk IP_addr:5060°)
e Pii prihlasovani vyzaduje piihlasovaci jméno ve tvaru ,jméno@Asterisk IP addr®,
uzivatelské jméno a heslo.

Nutno nasledné vytvofit seznam kontaktli nebo volat prostfednictvim volby Zahajit
hlasovou konverzaci — Jiné — zadat volbu ve tvaru ,,Cislo@Asterisk IP addr”.

Pouziti tohoto SW telefonu nedoporucujeme !!!
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6.5 X-lite - SW

Pouzili jsme program X-Lite v.2.0 Build 1103m pod OS Windows XP (SIP softphone).
Pro zaregistrovani k Asterisku jsme tento program nakonfigurovali do SIP modu. Na obrazku
(Obr. 6-5) je zobrazeno zékladni uzivatelské prostiedi telefonu. VSechna diilezitd nastaveni se
provadéla v poloZce ,,System Settings®.

.-
§_muTe | TRANSFER| ,_,
san !

Obr. 6-5: Zakladni prostfedi X-lite

V nabidce ,,System Settings* jsou dulezit¢ polozky ,Network* a ,SIP Proxy®.
V nabidce ,,Network® (Obr. 6-6) se nastavuji informace o DNS serveru. V nabidce ,,SIP
Proxy* (Obr. 6-7) nastavime uzivatelské jméno a heslo (definované v Asterisku), doménu a
SIP Proxy (IP adresy Asterisku).

Obr. 6-6: Sitové nastaveni

Verze 0.3 Strana 46 prosinec 2005



Asterisk — Open Source PBX

Obr. 6-7: SIP Proxy nastaveni

Nakonec provedeme restart aplikace a softwarovy telefon je zaregistrovan a ptipraven
k pouziti.

Pouziti kodeki: K vybéru kodeki se uzivatel dostane prostfednictvim volby ,,Advance
System Settings — Codec Settings*. Dostupné jsou kodeky GSM, G.711 a-law, G.711 p-law,
iLBC a Speex. VSechny tyto Asterisk podporuje. Povolené kodeky jsou zobrazeny na displeji
telefonu a pti kazdém volani je zvyraznén ten, ktery je pravé pouzivan.

7. Konfigurace IAX klienti

Pro spravnou funkci SW klientli je potfeba mit korektné nakonfigurovany soubor
iax.conf (viz. Kapitola 6.3). Kromé¢ klasickych kodekt G.711 a-law, G.711 p-law a GSM je
vhodné také povolit kodeky iLBC a Speex, které softwarovi klienti podporuji.

7.1 Ethernet Phone AT-320 - HW

IP telefon AT-320 je levnym HW feSenim pro VoIP. Jeho vyhodou je, Ze podporuje protokoly
H.323, SIP, MGCP a nov¢ také protokol [AX2.

Nejprve je nutno prostfednictvim klavesnice telefonu konfigurovat IP adresu, sitovou
masku a gateway. Poté je telefon restartovan. Naslednou konfiguraci doporuc¢ujeme provést
prostfednictvim webového rozhrani.

K telefonu se ptihlasime pomoci IP adresy a default hesla pro spravce ,,12345678.
Konfigura¢ni menu je zobrazeno na obrazku (Obr. 6-8).
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Network Settings
iptype [staiic =] pppid | ppppin |
local ip Im subnet mask IW router ip IW
w  [ooos | w2 oo - o003 45035051
Audio Settings
cadec] Im cadec? gsm T codec3 Im
codecd Im codecs Im codect Im
wad - agr r aec ¥
audio frames |2— jitter size ID— 27231 high rate I~
Phone Settings
use dialplan Im dial mirmher I— ddd cods I'ID—
idd eode IBE— idd prefix IDD— ddd prefix ID—
iz e [disable =]  innerline profix [ cell waiting r
forward numbeer furd poweroff r fard noanswer r
frd alwrays r furd busy r answer 30
use digitraap r hamdlset in(0-15) [ hamdset o317 [0
rngtype  [ctmf  v|  speskeroum(D-31) [z~ speaker in(0-15) 4
IAX2 Protocol Settings
use service W service addr  [156.196.251.129 register ttl 120
phone nureber |45U— accoumt |45EI pin IhESID
Incal port HE dirad [outhand signal =]
SUper passwordIW debg Im

Obr. 6-8: Konfigura¢ni menu telefonu AT-320

Pro zaregistrovani se k Asterisku provedeme nasledujici nastaveni. Jedna se konkrétné o
polozky ,, JAX2 Protocol Settings*.

V telefonu je nahran image IAX v.1.42.028. ,,Service addr* je IP adresou Asterisku.
»Phone number* je telefonni Cislo dan¢ho uctu. Uzivatelsky tcet / heslo pod kterym se telefon
registruje k Asterisku je zadan ve volbé ,,account / pin®. ,,Local port* nastavime na hodnotu
5036.

7.2 DIAX - SW

Pouzili jsme program DIAX v.0.9.15a pod OS Windows XP (IAX softphone). Klient
podporuje registraci s usttednou Asterisk, registraci s vice servery, protokol IAX2, nezavisla
konfigurace kodekii pro jednotlivé servery, umoziuje také piipojeni USB telefonu, atd.
Nastavi registranich tidaji pro pfipojeni k ustfedné Asterisk je zobrazeno na Obr. 6-9 (menu
,Config — Registration®).

Verze 0.3 Strana 48 prosinec 2005



Asterisk — Open Source PBX

B DIAX v0.9.15a(EN) =) 0[] | e

Config Calls  Help Alias 1 | asterisk o | Codec
‘ g I'GISIE Server 158.196.251.129 ::::E
Il zemame 455 GSM
77 2(3[4[5(6(78] Password [ 4t
pees
Pazzword [
( Il J
m@ [ | | Conbest =
( [ | Reqister
4]s]6] ————
7]8l9] 7 teme i
B@ [ I ' Number 451
(PBook| [M-- |

Obr. 6-9: Zakladni prostiedi DIAX, Registrace k ustfedné Asterisk

Polozka ,Alias*“ pfedstavuje pouzivany profil pfipojeni k serveru, je moZzZno
konfigurovat 8 riznych profili s riznymi parametry (v€etné audio kodekl). Username a
Password je shodné s nakonfigurovanym uctem v ustfedné. OznaCenim polozky Register
donutime SW telefon aby se registroval na zdkladé¢ jména a hesla. Adresu serveru lze
v ptipad¢ potieby zadat vCetné ptisluSného portu.

Pouziti kodeki: K vybéru kodekli se uzivatel dostane prostfednictvim volby ,,Config -
Registration®. Jsou dostupné kodeky GSM, G.711 a-law, G.711 p-law, kodek iLBC a kodek
Speex. VsSechny tyto Asterisk podporuje. Doporuc¢ujeme pouziti kodeku G.711 a-law nebo
GSM, pfi pouziti kodeku G.711 p-law nebyl hovor nékolik sekund slySet. Pfi vybéru vice
kodekt Ize jeden z nich vybrat jako preferovany. Lze také pouzit kodeky iLBC a Speex, u
téchto vSak neni zarucena kompatibilita s klienty HW. Nékolikrat se nam také stalo ze hovor
byl spojen se zpozdénim a na strané¢ HW telefonu jej nebylo mozné vyzvednout (je to otdzkou
jestli to byla chyba SW telefonu, HW telefonu nebo Asterisku).

7.3 FireFly - SW

Pouzili jsme program FireFly v.1.9.9 pod OS Windows XP (IAX, SIP softphone).
Klient podporuje registraci s Ustfednou Asterisk, protokoly IAX, SIP, nezavisla konfigurace
az 10 riznych serverti, moznost registrace do sit¢ FireFly, vytvofeni u¢tu a volani do
komerénich siti po celém svété. Nastaveni registraCnich udaji pro ptipojeni k ustfedné
Asterisk je zobrazeno na Obr. 6-10 (menu ,,Menu — Option — Network — Network 1°).
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Obr. 6-10: Zakladni prostiedi FireFly, Registrace k ustfedné Asterisk

Nejprve zvolime typ pouZivané sit€, tedy komunikac¢ni protokol — IAX. Server,
Username a password jsou opét konfigurované parametry v ustiedné. Volbu ,,Disable
Registration” ponechdme neaktivni, telefon se bude tedy automaticky registrovat k tstfedné.
Volbou ,,Activate v pravém hornim rohu ur¢ime, ze pravé tento dany profil bude pouzivan.

Pouziti kodekii: K vybéru kodekt se uzivatel dostane prostfednictvim shodného postupu
jako ke konfiguraci pfipojeni. Jsou dostupné opét kodeky GSM, G.711 a-law, G.711 p-law,
Vsechny tyto Asterisk podporuje. Doporucujeme pouziti
nekterého z kodekd G.711 a-law, GSM nebo G.711 p-law. Lze také pouzit kodeky iLBC a
Speex, u téchto vSak neni zaru¢ena kompatibilita s klienty HW.

kodek iLBC a kodek Speex.
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8. Konfigurace H.323 klientti

8.1 optiPoint 300 advance - HW

Pouzili jsme telefon optiPoint 300 advance s H.323 image 2.5.32. Zékladni konfiguraci
IP adresy, sitové masky a gateway jsme provedli prostiednictvim klavesnice telefonu. Ostatni
konfiguraci Ize nasledn€ provést pomoci webového rozhrani.

Gatekeeper system information

] H450 Mode O] tahility

oystem type: | Mon-HiFath Gk
Gatekeeper IP address: (optional) |153.196.251.129

Gatekeeper discovery |P address: |163.196.251.129
(optional)
Gatekeeper Id:
Tirne to live: |3
Gateway: | 158,196,251 1
Security: | Off w
Time window: |10

E.164 address: 430

H323 Id: |430
Obr. 6-11: Zakladni konfigurace telefonu optiPoint 300 advance

Ptipojeni pies webové rozhrani provedeme néasledovné — http://ip.adresa:8085 — v okné
webového prohlizeCe (admin heslo 123456). Na obrazku (Obr. 6-11) je zobrazeno
konfigura¢ni okno ,,Gatekeeper system information®, coz je cast konfigurace pfipojeni
telefonu k H.323 gatekeeperu (Administrator — Administrator Settings — System information).
Nejprve nastavime polozky ,,E.164 address/H.323 ID%, které jsou v prvni fazi shodné a
piedstavuji telefonni Cislo uZivatele. Pro registraci je podstatné E.164 address, pomoci kterého
se telefon registruje k danému GnuGk. Podminkou funkcnosti s Asteriskem je definovani
prislusného ¢isla v konfiguraénim souboru (extensions.conf).

»Systém Type* nastavime do mddu ,,Non-hiPath GK*. IP adresa Asterisku je zadana
v polozkach ,,Gatekeeper IP address/Gatekeeper discovery IP address®..

MozZnosti pouzivanych kodekli lze nastavit v poloZce ,,Speech parameters®. Lze
definovat pouziti kodekt G.711 a G.723. Toto nastaveni Ize pouzit ve dvou modech — Always
/ Preferred. Nedoporucujeme pouzivat fizeni kvality sluzby na vrstvé 3. Tedy nezaskrtavat
moznost QoS Layer 3 (Administrator — Administrator Settings — Quality of service).

V souvislosti s timto telefonem se vyskytl problém korektniho zobrazeni ptichoziho
telefonniho Cisla (viz. macro-basic-oh323). Telefon v soucasnosti toto telefonni Cislo
nezobrazuje korektné.
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8.2 optiPoint 400 standard - HW

Pouzili jsme telefon optiPoint 400 standard s H.323 image 3.1.24. Zékladni konfiguraci
IP adresy, sitové masky a gateway jsme provedli prosttednictvim klavesnice telefonu. Ostatni
konfiguraci lze nasledn€ provést pomoci webového rozhrani.

Ptipojeni ptes webové rozhrani provedeme nasledovné — http://ip.adresa:8085 — v okné
webového prohlizece (admin heslo 123456). Grafické rozhrani i jednotlivé parametry jsou
totozné s nastavenim telefonu optiPoint 300 advance (kapitola. 8.1).

V souvislosti s timto telefonem se vyskytl problém problém korektniho zobrazeni
prichoziho telefonniho ¢isla (viz. macro-basic-oh323). Telefon v souCasnosti toto telefonni
¢islo nezobrazuje korektné.

8.3 SJ Phone - SW

Pouzili jsme program SJ Phone Build 1.60.289a instalovany pod OS Windows XP. Pro
zaregistrovani k Asterisku jsme tento program nakonfigurovali do H.323 moédu. Zéakladni
uzivatelské prostfedi je shodné s prostfedim uvedenym na obrazku (Obr. 6-5). Nejprve je
nutné vytvofit si novy profil pomoci volby ,New*, dile zadame jméno profilu, pripadné
souboru pod kterym bude uloZen. PoloZkou ,,Profil type* zvolime mod ,,Calls through H.323
Gatekeeper®.

Nasledné konfigurujeme program zptisobem, ktery je ukazan na obrazku (Obr. 6-12).
Moznost pouzit heslo pro autentifikaci ke gatekeeperu neni v tomto okamziku podstatna,
zatim neni pro registraci pozadovano heslo. Omezeni je pouze pozadavkem mit dané telefonni
¢islo konfigurované v ¢islovacim planu (extensions.conf), jinak nebude dané telefonni Cislo
ptistupné z registrovanych ne-H.323 terminali. Polozka ,,Gatekeeper address* je IP adresa
daného Asterisku. Ve stejném okné mize uzivatel také nastavit parametry tykajici se
registrace k danému gatekeeperu. Napiiklad casovy interval opétovné registrace (Re-register
every) nebo urceni akce, kterd se ma provadét pii selhdni registrace (On re-registration
failure).

% Profile Options g %, Profile Options E

H.323 Gatekesper | H.245 | MediaChannels | STUN | General I Iitialization
General Initializatio H.323 Gatekesper | H245 | MediaChannels | STUN |
|dser data: Inquired Saved Required Gatekeeper settings
Gatekesper address: | 168 . 196 . 281 . 129
Gatekeeper Account: ~ v ~
Select...
Gatekeeper Phane: ~ v ~
Fatekeeper registration parameters
Gatekeeper Passwond: I B I
I Heregsterevens | seconds
Caller ID: ~ v v
On re-reqistration failure: | J

u]:8 Cancel | )8 | Cancel

Obr. 6-12: Konfigurace pfipojeni k Asterisku — mod H.323
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Mezi dalsi moZnosti uzivatelské konfigurace patii naptiklad uzivatelské definovini akci
prislusnych H.245 (Fast-start, H.245 tunneling, Early H.245), coz je samoziejmé pro spravné
pouzivani nastavit rovnéZ v konfiguracnich souborech Asterisku. Lze také nastavit parametry
jakym zpusobem je prendsena DTMF volba a nékolik dal§ich. Uvedené parametry jsou
zobrazeny na obrazku (Obr. 6-13).

. Profile Options

General ]
H.323 Gatekeeper

Chanrel usage

[v Enable H.245 tunneling
[v¥ Enable Early H.245

Initialization l
H245 | MediaChannels | STUN |

= Profile Options

General
H.323 Gatekeeper | H.245

Audio channels

|nitialization ]
Media Chahnels l STUM ]

Iv ilse remote codec preferences;

[ Only when Slave

Hangup if failed to open

DTMF sending

Iv Open audio streams after remate opened

v Syrametric mode [if possible)
Iv Erforce audio open in

W Hangup i failed to open outgoing audio

incoming audio channel in

3 zeconds

10 seconds

Send DTMF as:

| In-band

[

Q.

Cancel ‘

LCancel |

Obr. 6-13: Rozsifené moznosti konfigurace SJ Phone

Po konfiguraci potvrdime provedené zmény. Poté je uzivatel dotdzdn na parametry
uzivatelského Uctu. Po zadani se vratime do volby ,,Profile”. Vybereme nakonfigurovany
profil a aktivujeme jej pouzitim ,Initialize...“. Nakonec jest¢ provedeme restart aplikace a
softwarovy telefon je zaregistrovan a pfipraven k pouziti.

Pouziti kodekti: K vybéru kodekl se uzivatel dostane prosttednictvim volby ,,Options —
Audio — Compression Settings. Jsou dostupné kodeky GSM, G.711 a-law, G.711 p-law a
kodeky iLBC (20ms a 30ms). Vsechny tyto Asterisk podporuje. Doporucujeme pouziti

kodeku G.711 p-law.
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9. Odkazy na Internet

9.1 Zdroje informaci

Firma Digium:
http://www.digium.com

Stranky tykajici se projektu GnuGk (GNU Gatekeeper):
http://www.gnugk.org

http://www.gnugk.org/enugk-manual.html - manual GnuGk
http://homel.vsb.cz/~voz29/files/voz54.pdf - vyuziti GnuGk v siti CESNET

Stranky tykajici se projektu Asterisk:
http://www.voip-info.org/ - problematika SW ustfedny Asterisk
http://www.asterisk.org/ - problematika SW ustfedny Asterisk

Stranky tykajici se IP telefonie:
http://www.freevoice.cz/ - zameéfeno na IP telefonie a Asterisk
http://www.terena.nl/library/IPTELEPHONY COOKBOOK/contents1.html
- projekt IP telephony cookbook

Uzite¢né stranky oebeného Linuxu — Debian:
http://packages.debian.org/stable/ - uplny vycet balickt zatayenych do
distribuce ,,stable*

Zajimavé stranky:
http://www.javvin.com/ - ptehled pouzivanych protokolt a jejich
zakladnich vlastnosti
http://community.roxen.com/developers/idocs/rfc/
- moznost stahnuti vSech RFC

9.2 SW Kklienti

[1] SJ-Phone SW telefon SIP, H.323
http://www.sjlabs.com

[2] Windows Messenger SW telefon SIP
http://www.microsoft.com

[3] X-lite SW telefon SIP
http://www .xten.com/

[4] DIAX SW telefon IAX
http://www.laser.com/dante/diax/diax.html

[5] FireFly SW telefon SIP, IAX
http://www.freshtel.net/firefly/
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