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Co je to dolovani dat (Data Mining)?

Data Mining (neboli dolovani dat) je proces hledani informaci a znalosti ve velkém objemu dat.
Jedna se o nastroj pouzivany v rdmci Business Intelligence (oblast analyzy dat slouZici jako podklady
pro manazerské rozhodovani).

Pro Data Mining se vyuZivaji technologie rozpoznavani vzoru, statistické a matematické metody.

Definice Data Miningu

Data Mining je proces vybéru, prohleddvdani a modelovadni ve velkych

objemech dat, slouZici k odhaleni dfive nezndmych vztahii mezi daty za tcelem
ziskani obchodni vyhody.

Fayyad

Dolovani dat je hledanim skrytych souvislosti, procesem vybéru, prohleddvani a modelovani
ve velkych objemech dat. SlouZi k odhaleni dfive neznamych vztah(l mezi daty.

V literature a zdrojich na webu je urcita nejednotnost v pouzivani pojmu dolovani dat (Data Mining) a
dobyvani znalosti z databazi (Konwledge Discovery in Databases, KDD). Néktefi autofi tyto pojmy
pouZzivaji jako synonyma. Podle prvni mezinarodni konference KDD (Montreal, 1995) je dolovani dat
soucasti KDD.

Definice KDD

Knowledge Discovery In Databases (KDD) je proces netrividlniho objevovdni
implicitnich, dopredu neznadmych a potencidlné pouZitelnych znalosti v datech.

Fayyad

Oba pojmy tedy viceméné znamenaji totéz, u KDD je povaZovana jako dulezita i samotna priprava
dat.

Dolovani dat je Uzce spojeno s pojmem datovy sklad. Pro dolovani je dilezita kvalita vstupnich dat;
datové sklady obvykle obsahuji data, kterd jsou uz v urcité mite predzpracovana a oCisténa od chyb.

PFi analyze pomoci dolovani dat casto neni dopfedu zndmo, zda budou ziskany pouzitelné vysledky.
Rovnéz interpretace ziskanych vysledku je povaZzovana za nejnaroénéjsi fazi dobyvani znalosti.



Software pro KDD se v literatufe oznacuje Decission Support Systém (DSS). Nejznaméjsi softwarové
produkty v této oblasti jsou Enterprise Miner (od firmy SAS) a Clementine (firma SPSS). Existuji i
nekomeréni produkty jako Weka, Orange, Tanagra atd. V Ceské republice se systémy DSS zabyva
napfiiklad firma Adastra nebo projekt Lisp-Miner (VSE Praha)

Metody dolovani dat

Dnes uZivanymi metodami dolovani dat jsou naptiklad:

e regresni metody (linearni regresni analyza, nelinedrni regresni analyza, neuronové sité)

o klasifikace (diskriminacni analyza, logisticka regresni analyza, rozhodovaci stromy, neuronové
sité),

e segmentace — shlukovani (shlukova analyza, genetické algoritmy, neuronové shlukovani —
Kohonenovy mapy)

e analyza vztah( (asociacni algoritmus pro odvozovani pravidel typu ,, if X then Y*)

e predikce v ¢asovych rfadach (Boxova-Jenkinsonova metoda, neuronové sité, autoregresni
modely, ARIMA)

e detekce odchylek

Modely dolovani dat

Deskriptivni model — popisuje nalezené vzory a vztahy v datech, které mohou ovlivnit rozhodovani
(PF. Analyza prodeje zboZi v supermarketu, na jejimz zakladé je pak umisténo zboZi v regélech).

Prediktivni model — umoZznuje predvidat budouci hodnoty atributd na zakladé nalezenych vzora v
datech (Pf. Analyza zakaznikd, u kterych je vysoka pravdépodobnost, Ze budou reagovat na pisemnou
reklamni nabidku...)

Co je overfitting (preuceni)? Cim je zpiisobeno a jak mu zabranit?

» Pfeuceni modelu u data miningu
= Nauceny model je pfilis svazan s trénovacimi daty
* Pfesnost modelu je vysoka na trénovacich datech, ale nizkd na novych datech
= Jak mu zabranit
1. Rozdélenitrénovacich dat (uceni — test)
2. Rozhodovaci stromy — profezavani, mensi hloubka stromu
1. Neékteré algoritmy ukonci véas generovani stromu (prepruning)
2. Vétsina nejdfive vygeneruje strom a pak ho ofeZe (postpruning)
3. Profezavani zvySuje chybu na ucici mnoZiné, ale doufame, Ze na realnych

datech chybu zmensi



Metodologie dolovani dat

Cilem metodologii je poskytnout uZivatelim jednotny ramec pro feSeni riiznych uloh z oblasti
dobyvani znalosti. Tyto metodologie umoznuji sdilet a pfenaset zkusenosti z Uspésnych projektd.

Nejpouzivanéjsi metodologie jsou: SEMMA (SAS), 5A (SPSS) a CRISP-DM.

CRISP-DM

CRISP (CRoss Industry Standard Proces for Data Mining) je souhrnna metodologie dobyvani znalosti
z databazi, umoZiuje provadét rozsahlé projekty dobyvani rychleji, efektivnéji a méné nakladné

prostiednictvim osvédcenych postupd.
Zakladni etapy procesu dobyvani jsou:

e Co resit (Business understanding) — porozuméni problematice, formulovani tlohy
e Kde vzit data (Data understanding)

e Jak data pripravit (Data preparation)

e Jak data analyzovat (Data modelling)

e Co jsme zjistili (Evaluation) — porozuméni vysledkim

e Jak vysledky vyuZit (Deployment)

SEMMA

Podle metodologie SEMMA spociva proces dobyvani v téchto krocich:

e Sample - vybirdni vhodnych objektd

e Explore - vizudlni explorace a redukce dat

¢ Modify - seskupovani objekt a hodnot atribut(, datové transformace
¢ Model - analyza dat

e Assess - porovnani model( a interpretace

5A

e Assess - posouzeni potfeb projektu

e Access - shromazdéni potfebnych dat

¢ Analyze - provedeni analyz

e Act - pfeména znalosti na akéni znalosti

e Automate - prevedeni vysledkl analyzy do praxe



